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UF2226 CONTRATACION Y TECNICAS DE NEGOCIACION EN EL TRANSPORTE POR
CARRETERA(ONLINE)

180,00 € - 250,00 €

Este curso se ajusta a lo expuesto en el itinerario de aprendizaje perteneciente a la Unidad
Formativa UF2226 Contratacion y técnicas de negociacion en el transporte por carretera,
incluida en el Médulo Formativo MF2181 3 Comercializacion del transporte por carretera,
regulada en el Real Decreto 614/2013, de 2 de agosto, que permita al alumnado adquirir las
competencias profesionales necesarias para comercializar servicios de transporte por carretera.

Categorias: Comercio y Marketing |

INFORMACION
Duracion 80 h
Modalidad Online
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Docencia TUTOR PERSONAL

Practicas GESTION DE PRACTICAS EN EMPRESAS
Método de pago FINANCIACION SIN INTERESES

Centro de empleo AGENCIA DE COLOCACION

Formacion acreditada CENTRO ACREDITADO POR EL SEPE

DESCRIPCION DEL PRODUCTO

UNIDAD FORMATIVA 1. CONTRATACION Y TECNICAS DE NEGOCIACION EN EL TRANSPORTE
POR CARRETERA

UNIDAD DIDACTICA 1. CONTRATACION DE SERVICIOS TRANSPORTE DE MERCANCIAS POR

CARRETERA.
1. Normativa y regulacion del contrato de transporte de mercancias por carretera.
2. - Elementos personales y materiales del contrato de transporte de mercancias por carretera.
3. Formalizacién y documentacién del contrato:
4. - La carta de porte.
5. - Documentacion de la carga, del conductor y del vehiculo.
6. Obligaciones y derechos de las partes
7. - Porteador.
8. - Cargador.
9. - Destinatario.
10. La retribucién.
11. Régimen juridico de mercancias especiales:
12. - Peligrosas.
13. - Perecederas.
14. - Animales vivos.
15. Responsabilidades de agentes que intervienen en el transporte de mercancias por carretera:
16. - Transportistas.
17. - Consignatarios.
18. - Agentes de aduanas.
19. - Otros operadores logisticos.
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Pluralidad de transportistas:

- Transporte combinado.

- Transporte multimodal.

- Transporte por superposicion,

- Contratacién interviniendo varios transportistas.

Régimen juridico. Responsabilidades de los distintos agentes que pueden intervenir.
Las Juntas Arbitrales en el transporte de mercancias por carretera:
- Competencia.

- Composicién.

- Procedimiento

- Principales tipos de reclamaciones tramitadas ante las Juntas.
Reglas generales del CIM.

Transporte internacional de mercancias.

. - Convenio CMR.

. - Convenio TIR.

. - Autorizaciones.

UNIDAD DIDACTICA 2. CONTRATACION DEL SERVICIO DE TRANSPORTE DE VIAJEROS POR
CARRETERA.
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Normativa y regulacién del contrato de transporte de viajeros por carretera.
- Normativa.

- Competencias de las CCAA.

Elementos personales y materiales del contrato de transporte de viajeros por carretera.
Transportes regulares: el régimen concesional.

- Contratacion publica de concesiones de servicio regular de viajeros.

- Normativa aplicable.

- Requisitos de concurrencia.

- Revisién.

- Plazo.

. - Prérroga de la concesién.

. Normativa especial del transporte escolar y de menores.

. El titulo de porte: el billete y otros documentos.

. Formalizacién y documentacién del contrato.

. Obligaciones y derechos de las partes en transporte regular y discrecional.

. El pago:

. - Las tarifas.

. - El precio del contrato.
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. Las Juntas Arbitrales en el transporte de viajeros por carretera:
. - Competencia.

. - Composicién.

. - Procedimiento

. - Principales tipos de reclamaciones tramitadas ante las Juntas.
. Transporte internacional de viajeros:

. - Caracteristicas.

. - Tipos de servicios.

. - Autorizaciones.

. - Requisitos.

UNIDAD DIDACTICA 3. ELABORACION DE OFERTAS Y TARIFAS DE SERVICIOS DE
TRANSPORTE POR CARRETERA.
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Calculo de costes de las operaciones de transporte:

- Costes fijos y variables

- Costes directos e indirectos.

- Coste por ruta, por vehiculo, por viajero, por kildémetro, por tonelada, etc.
Determinacién del umbral de rentabilidad de rutas.

- Umbral de rentabilidad.

- El retorno en el célculo del umbral de rentabilidad.

Determinacion del precio y tarifas de operaciones de transporte.

- Tarifas de carga completa en transporte de mercancias

- Tarifas de carga fraccionada en transporte de mercancias.

. - Precio del billete en transporte de viajeros.

. - Precio de flete de autobus.

. - El sistema de tarifacién de referencia en el transporte por carretera.
. Los Incoterms en el comercio internacional:

. - Concepto y clasificacion.

. - Incoterms mds habituales en el comercio internacional.

info@inafe.es

. - Responsabilidad en relacién al contrato de transporte: transporte, carga y descarga de las

mercancias.

Otros parametros que componen la oferta:
. - Caracteristicas de los vehiculos.

. - Horarios.

. - Frecuencia.

. - Horario de peticién de servicios.

. - Temporalidad.
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- Excluswldad

- Alteraciones en el precio del combustible.

- Duracién del contrato.

- Revisién de precios.

- Penalizaciones.

- Resolucién de conflictos.

- Forma y plazo de pago.

Elaboracién de ofertas para concurrir a concursos publicos.

UNIDAD DIDACTICA 4. TECNICAS DE NEGOCIACION APLICADAS A LA COMERCIALIZACION DE
SERVICIOS DE TRANSPORTE.
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El proceso de negociacién de la oferta y contrato de transporte.

- Diferencias con otros tipos de productos y servicios.

- Estrategias competitivas y cooperativas en la negociacidon de condiciones de transporte.
Planificacién de la negociacién comercial:

- Preparacion, desarrollo y consolidacién de la negociacion.

- Estimacidn de las necesidades del cliente.

- Margenes y limites de la negociacién.

- Concesiones mutuas.

Técnicas de las negociaciones aplicadas al &mbito de transporte:

- Contratos de prestaciéon puntual

. - Contratos de prestacién y suministro del servicio por periodos amplios.

. Estilos de negociacién comercial segln distintas culturas y personas:

. - Anglosajon.

. - Francés.

. - Aleman.

. - Nip6n.

. - Chino.

. - Norteamericano.

. - Hispanoamericano.

. - Otros.

. Los conflictos comerciales internacionales en el ambito del transporte por carretera.
. - Principales causas de los conflictos.

. - Procesos de resolucion y arbitraje internacional.

. - Caracteristicas y desarrollo de procedimientos de arbitraje internacional.
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