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IMETITUTS HACIONAL BN FORMACION ¥ EMPLES

UF1350 MONITORIZACION Y GESTION DE INCIDENCIAS DE LOS SISTEMAS FiSICOS
(ONLINE)

180,00 € - 250,00 €

Este curso se ajusta a lo expuesto en el itinerario formativo de aprendizaje perteneciente a la
Unidad Formativa UF1350 Monitorizacién y Gestidon de Incidencias de los Sistemas Fisicos
incluida en el Médulo Formativo MF0957 2 Mantenimiento del Subsistema Fisico de Sistemas
Informaticos regulada en el Real Decreto 1531/2011, de 31 de Octubre, modificado por el RD
628/2013, de 2 de Agosto que permita al alumnado adquirir las competencias profesionales
necesarias para regular el rendimiento de los dispositivos fisicos utilizando herramientas de
monitorizacién, siguiendo unas especificaciones dadas e interpretar las incidencias y alarmas
detectadas en el subsistema fisico y realizar acciones correctivas para su solucién siguiendo
unas especificaciones dadas.

Categorias: Informatica y Comunicaciones |

INFORMACION

Duracion 60 h
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Modalidad Online

Docencia TUTOR PERSONAL

Practicas GESTION DE PRACTICAS EN EMPRESAS
Método de pago FINANCIACION SIN INTERESES

Centro de empleo AGENCIA DE COLOCACION

Formacion acreditada CENTRO ACREDITADO POR EL SEPE

DESCRIPCION DEL PRODUCTO

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LA EVALUACION Y A LAS METRICAS DE
RENDIMIENTO.

Definiciones y conceptos basicos de la evaluacién del rendimiento.
Recursos y componentes criticos de los sistemas informaticos.
Técnicas de evaluacion del rendimiento.

Sistemas de referencia.

Métricas de rendimiento
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UNIDAD DIDACTICA 2. TECNICAS DE MONITORIZACION Y MEDIDA DE RENDIMIENTO DE LOS
DISPOSITIVOS FiSICOS.

1. Representacion y analisis de los resultados de las mediciones.
2. Rendimiento de los dispositivos fisicos.
3. Parametros de configuraciéon y rendimiento.

UNIDAD DIDACTICA 3. HERRAMIENTAS DE MONITORIZACION.

Procedimiento de instalacién de una plataforma de monitorizacién.
Requisitos técnicos.

Conceptos generales relacionados con la monitorizacién.
Arquitectura de una plataforma de monitorizacién.

La consola de monitorizacion.
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UNIDAD DIDACTICA 4. MONITORIZACION DE DISPOSITIVOS FiSICOS.

1. El estandar IPMI.
2. Herramientas de monitorizacién en distintas plataformas.

UNIDAD DIDACTICA 5. MODELOS DE GESTION Y MONITORIZACION: GESTION DE SERVICIOS
SEGUN ITIL

1. Estructura de procesos en ITIL y la relacién entre ellos.
2. Responsabilidades, funciones, niveles de personal, etc., del Centro de Servicio al Usuario.
3. Procesos y procedimientos del Centro de Servicio al Usuario.

UNIDAD DIDACTICA 6. TECNICAS DE DIAGNOSTICO DE INCIDENCIAS Y ALARMAS DEL
SUBSISTEMA FiSICO.

Clasificacion de incidencias y alarmas de los dispositivos fisicos.

Estrategias para detectar situaciones anémalas en el funcionamiento del subsistema.
Herramientas de diagnéstico de incidencias y alarmas de los dispositivos fisicos.
Métodos establecidos para solucién incidencias.
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