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UF1348 MONITORIZACION Y RESOLUCION DE INCIDENCIAS EN LA INTERCONEXION
DE REDES PRIVADAS CON REDES PUBLICAS (ONLINE)

180,00 € - 250,00 €

Este curso se ajusta a lo expuesto en el itinerario de aprendizaje perteneciente a la Unidad
Formativa UF1348 Monitorizacién y resolucién de incidencias en la interconexion de redes
privadas con redes publicas, incluida en el Médulo Formativo MF0956 2 Interconexién de redes
privadas y redes publicas, regulada en el Real Decreto 1531/2011, de 31 de octubre modificado
por el RD 628/2013, de 2 de agosto, que permita al alumnado adquirir las competencias
profesionales necesarias para Realizar los procesos de conexién entre redes privadas y redes
publicas.

Categorias: Informatica y Comunicaciones |

INFORMACION
Duracion 60 h
Modalidad Online
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Docencia TUTOR PERSONAL

Practicas GESTION DE PRACTICAS EN EMPRESAS
Método de pago FINANCIACION SIN INTERESES

Centro de empleo AGENCIA DE COLOCACION

Formacion acreditada CENTRO ACREDITADO POR EL SEPE

DESCRIPCION DEL PRODUCTO

UNIDAD FORMATIVA 1. MONITORIZACION Y RESOLUCION DE INCIDENCIAS EN LA
INTERCONEXION DE REDES PRIVADAS CON REDES PUBLICAS

UNIDAD DIDACTICA 1. PROCEDIMIENTOS DE MONITORIZACION EN DISPOSITIVOS DE
INTERCONEXION DE REDES.

1. Herramientas de monitorizacién en dispositivos de interconexién de redes.
2. - Descripcién.

3. - Uso.

4. - Funciones principales.

5. - Herramientas y aplicaciones utilizadas. Caracteristicas.

6. Pruebas de monitorizacién.

7. - Tipos de prueba.

8. - Seleccidn, conexidn y configuraciéon de la herramienta.

9. - Procedimientos sistematicos de monitorizacién de equipos de interconexién de redes.
10. * Elementos a monitorizar.

11. * Herramientas a utilizar.

12. * Pasos a seguir.

13. * Resultados del proceso.

14. * Listas de comprobacién.

UNIDAD DIDACTICA 2. PROCEDIMIENTOS DE DIAGNOSTICO DE AVERIAS EN DISPOSITIVOS
DE INTERCONEXION DE REDES.

1. Tipos de incidencias en la interconexién de redes publicas y privadas.
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. - Clasificaciones.

. * Locales, remotas.

. * Equipos afectados.

. * Impacto en los servicios.

* Servicios afectados.

* Etc.

. - Ejemplos.

. Herramientas de diagnéstico y notificaciéon de incidencias en dispositivos de interconexién de
redes.

10. - Analizadores de protocolos.

11. - Herramientas «help-desk».

12. Procedimientos de gestién de incidencias.

13. - Aislamiento y diagnéstico de incidencias.

14. * Técnicas utilizadas.

15. * Herramientas.

16. - Los planes de contingencia.

17. - Procedimientos sistematicos de resolucién de incidencias.

18. * Gestién de incidencias en ITIL.

19. * Organizaciéon de un centro de atencién al usuario.
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