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IMETITUTS HACIONAL BN FORMACION ¥ EMPLES

SSCG0209 MEDIACION COMUNITARIA (ONLINE)

436,00 € - 589,00 €

Este curso se ajusta al itinerario formativo del Certificado de Profesionalidad SSCG0209
Mediaciéon comunitaria, certificando el haber superado las distintas Unidades de Competencia
en él incluidas, y va dirigido a la acreditaciéon de las Competencias profesionales adquiridas a
través de la experiencia laboral y de la formacién no formal que permitird al alumnado adquirir
las habilidades profesionales necesarias para gestionar alternativas para la resolucién de
conflictos entre personas en el &mbito comunitario, aplicando estrategias y procedimientos de
mediacidn, facilitando y generando actuaciones que faciliten la prevencién de éstos.

Categorias: Servicios Socioculturales y a la Comunidad |

INFORMACION
Duracion 420 h
Modalidad Online
Docencia TUTOR PERSONAL
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Practicas GESTION DE PRACTICAS EN EMPRESAS
Método de pago FINANCIACION SIN INTERESES

Centro de empleo AGENCIA DE COLOCACION

Formacion acreditada CENTRO ACREDITADO POR EL SEPE

DESCRIPCION DEL PRODUCTO

MODULO 1. MF1038 3 CONTEXTOS SOCIALES DE INTERVENCION COMUNITARIA
UNIDAD DIDACTICA 1. TECNICAS DE INVESTIGACION EN LA INTERVENCION SOCIAL.

1. Identificacion de métodos y técnicas para la obtenciéon de informaciéon (cuantitativa y
cualitativa)

Aplicaciéon de métodos y técnicas para el andlisis de datos

Procedimiento de presentacion de resultados

Proceso de investigacién social

Proceso de investigacién-accién participativa

Procesos de intervencidn social

Aplicacién de la legislaciéon referente a los derechos humanos y derechos fundamentales de la
persona en los procesos de intervencién social

NoukWwN

UNIDAD DIDACTICA 2. PROCESOS DE ANALISIS DE POBLACION E INSTITUCIONES OBJETO DE
INTERVENCION

Procedimientos de analisis de las poblacionales

Procesos sociolégicos

Aplicacién de los valores en la intervencién social

Procesos migratorios

Actuacién de las instituciones en el marco de la intervencién social

uewNE

UNIDAD DIDACTICA 3. GESTION DE LA INFORMACION EN LA INTERVENCION SOCIAL

1. Proceso de comunicacién
2. Técnicas de relacién aplicadas a la mediacién comunitaria
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3. Técnicas grupales aplicadas a la mediacién comunitaria
4. Gestién de fuentes de informacidén
5. MODULO 2. MF1039_3 PREVENCION DE CONFLICTOS

UNIDAD DIDACTICA 1. DESARROLLO DE ESTRATEGIAS Y HABILIDADES PARA LA
PREVENCION DE CONFLICTOS EN LA COMUNIDAD.

1. Identificacion del proceso grupal
2. Clasificacién de técnicas participativas para la dinamizacién grupal.
3. ldentificacién y gestiéon de habilidades sociales

UNIDAD DIDACTICA 2. DISENO DE LAS ACTIVIDADES DE ENCUENTRO EN LA MEDIACION
COMUNITARIA

Identificaciéon de los tipos y caracteristicas de los espacios de encuentro
Sistematica en la gestion del trabajo en equipo

Procesos de coordinacién en la intervencién social

Gestién del conflicto en los procesos de mediacién social

Sistematica para la elaboracién de un proyecto de mediacién
Evaluacién de los talleres o espacios de encuentro comunitarios

ouewWwNE

UNIDAD DIDACTICA 3. ANALISIS, ORGANIZACION Y TRANSMISION DE LA INFORMACION DEL
SERVICIO DE MEDIACION

1. Técnicas de relacién aplicadas a la mediacién comunitaria

2. Técnicas grupales aplicadas a la mediacién comunitaria

3. Gestidén de fuentes de informacidén

4. MODULO 3. MF1040_3 GESTION DE CONFLICTOS Y PROCESO DE MEDIACION

UNIDAD DIDACTICA 1. LA GESTION DE CONFLICTOS DESDE LA MEDIACION Y OTROS
METODOS.

1. Identificacién de los modelos para la transformacién y resoluciéon de conflictos
2. Proceso de mediacion

UNIDAD DIDACTICA 2. PROCESOS Y TECNICAS DE MEDIACION.

1. Identificacion de las etapas en el proceso de mediacién
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UNIDAD DIDACTICA 3. APLICACION DE LA MEDIACION EN OTROS AMBITOS DE ACTUACION.
1. Identificacion de los diferentes ambitos para la mediacién

UNIDAD DIDACTICA 4. PROCESO DE MEDIACION EN EL AMBITO COMUNITARIO.

1. Sistematica de mediacion comunitaria
2. Sisteméatica de mediacidn intercultural

UNIDAD DIDACTICA 5. DESARROLLO DE REDES SOCIALES Y DERIVACION EFECTIVA.

Identificacién de los procesos de derivacién.

Valoracién de casos mediables y no mediables.

Derivacién en la red comunitaria.

Metodologias de derivacion.

Identificacién de los recursos de la red comunitaria.

Procesos de seguimiento.

Competencias del derivador.

MODULO 4. MF1041_3 VALORACION, SEGUIMIENTO Y DIFUSION DE ACCIONES DE MEDIACION

N UAEWNE

UNIDAD DIDACTICA 1. PROCESOS DE EVALUACION DEL PROGRAMA O SERVICIO DE
MEDIACION

1. Procesos de evaluacién
2. ldentificacién de las técnicas de recogida de datos

UNIDAD DIDACTICA 2. PROCESO DE EVALUACION DE LAS ACTIVIDADES DE MEDIACION.

1. Identificacion de las técnicas de relacion
2. Evaluacién del proceso mediador

UNIDAD DIDACTICA 3. ANALISIS, ORGANIZACION Y TRANSMISION DE LA INFORMACION DEL
SERVICIO DE MEDIACION

1. Identificacion de tipos y caracteristicas de las fuentes de informacion destinadas a difundir el
programa o servicio de mediacién

2. MODULO 5. MF1026_3 IMPULSO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES ENTRE MUJERES Y
HOMBRES
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UNIDAD DIDACTICA 1. MARCO DE INTERVENCION PARA EL IMPULSO DE LA IGUALDAD
EFECTIVA DE MUJERES Y HOMBRES.

1. Evolucién de la teoria y de la historia de la construcciéon de género: identificacién de las
diferentes corrientes.

Identificacién de las caracteristicas principales del papel de la mujer en la historia reciente.
Contextualizacién de las politicas de igualdad

Valoracién de estrategias de promocién para la igualdad efectiva de mujeres y hombres
Influencia de las situaciones de discriminacién y desigualdad en los diferentes ambitos del
desarrollo de la persona: Ambito publico/profesional, personal/privado y doméstico

6. El empoderamiento de la mujer

Uik WN

UNIDAD DIDACTICA 2. PROCESO DE INCORPORACION DE LA PERSPECTIVA DE GENERO EN
PROYECTOS DE INTERVENCION SOCIAL

1. Incidencia en el proceso de socializacion diferenciada y desigual para mujeres y hombres
2. Incorporacién de la perspectiva de género a los proyectos de Intervencién social
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