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SSCB0109 DINAMIZACION COMUNITARIA (ONLINE)

581,00 € - 784,00 €

Este curso se ajusta al itinerario formativo del Certificado de Profesionalidad Dinamizacién ,
certificando el haber superado las distintas Unidades de Competencia en él incluidas, y va
dirigido a la acreditacion de las Competencias profesionales adquiridas a través de la
experiencia laboral y de la formacién no formal que permitira al alumnado adquirir las
habilidades profesionales necesarias para establecer y mantener relacién con los principales
agentes comunitarios: poblacion, técnicos y administraciones, dinamizando la relacién reciproca
entre ellos, promover la participacién ciudadana en los proyectos y recursos comunitarios,
dinamizar la planificacion, desarrollo y evaluacién de intervenciones y proyectos comunitarios y
de participacién ciudadana que se desarrollen entre los diferentes agentes que configuran una
comunidad o una zona territorial, intervenir, apoyar y acompafar en la creacién y desarrollo del
tejido asociativo, establecer estrategias de comunicacién y difusién de los diferentes proyectos
y actuaciones comunitarias, aplicar procesos y técnicas de mediacidn en la gestidon de conflictos
entre agentes comunitarios, e incorporar la perspectiva de género en los proyectos de
intervencién social.

Categorias: Servicios Socioculturales y a la Comunidad |

Pagina: 1


https://inafe.es/categoria-curso/certificados-de-profesionalidad/certificados-de-profesionalidad-online/servicios-socioculturales-y-a-la-comunidad/

959 830 780 / 640 798 742

[A]INAFE

INFORMACION
Duracion 610 h
Modalidad Online
Docencia TUTOR PERSONAL
Practicas GESTION DE PRACTICAS EN EMPRESAS
Método de pago FINANCIACION SIN INTERESES
Centro de empleo AGENCIA DE COLOCACION
Formacion acreditada CENTRO ACREDITADO POR EL SEPE

DESCRIPCION DEL PRODUCTO

MODULO 1. MF1020_3 AGENTES DEL PROCESO COMUNITARIO

UNIDAD DIDACTICA 1. FUNCIONES Y COMPETENCIAS DE LOS AGENTES SOCIALES EN LA
ACCION COMUNITARIA.

1. Protocolos de organizacion de la comunidad y desarrollo comunitario:

2. - Concepto de comunidad.

3. - Identificacién de elementos estructurales de la comunidad: territorio, poblacién, demanda
objetiva y demanda subjetiva, recursos.

4. - Estructuracién de la vida comunitaria: barrio, red social, grupos de interés y grupos naturales,

colectivo.

Caracterizaciéon y funcionamiento de los agentes sociales en la accidon comunitaria:

. - Administracién e Instituciones.

. - Recursos técnicos y profesionales.

. - Poblacién y sus organizaciones.

. - El equipo comunitario.

10. - El dinamizador comunitario.
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UNIDAD DIDACTICA 2. APLICACION DE LA PSICOLOGIA SOCIAL EN EL PROCESO
COMUNITARIO.

1. Procesos de categorizacién social:
2. - Estereotipos y prejuicios.
3. - Socializacién e Identidad Social.
4. - Relacién entre procesos de socializaciéon y construccién de identidad.
5. - Teoria de la Representacién Social.
6. Identificacién de habilidades sociales y personales en el proceso comunitario.
7. - Habilidades de empoderamiento y habilitacién.
8. - Habilidades de negociacioén.
9. - Habilidades de cooperacion.
10. Identificacién de los espacios como recurso metodoldgico.

UNIDAD DIDACTICA 3. APLICACION DE HERRAMIENTAS E INSTRUMENTOS DE ANALISIS DE
LA INFORMACION EN LA GESTION DE AGENTES DEL PROCESO COMUNITARIO.

Clasificaciéon de analizadores.

Técnicas de recogida de informacion: Cuaderno de campo y fichas de recogida de informacién.
Sistematizacién de la informacion:

- Métodos de archivo y organizacidn de la informacion.

- Técnicas de almacenamiento de informacién: Base de datos.

- Técnicas de analisis de informacién: Cuadros y esquemas resumen.

MODULO 2. MF1021_3 PARTICIPACION CIUDADANA

NoukwNnPE

UNIDAD DIDACTICA 1. PROCESOS DE PARTICIPACION SOCIAL Y CIUDADANA.

1. Evolucién de los procesos de participacién social y ciudadana.

2. - La participacién como necesidad.

3. - La participacién como derecho.

4. Dindamica de la participacién social y ciudadana

5. - Niveles de participacién y requisitos

6. - Actitudes y motivacion.

7. - Estrategias de participacién.

8. Procedimientos de participacion ciudadana en la administracién publica:
9. - Marco legislativo.

10. - Mecanismos y herramientas.
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UNIDAD DIDACTICA 2. IDENTIFICACION DE LOS MOVIMIENTOS SOCIALES.
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El Estado de bienestar: valores materialistas y valores post-materialistas.
Evolucién de los movimientos sociales.

Procesos de participacién en los movimientos sociales: estructuras y estrategias de
participacion.

Dindmicas de voluntariado social

- Evolucién histérica.

- Marco legal del voluntariado a nivel internacional, estatal y autonémico.

- Dindmicas de voluntariado y cooperacion.

- El papel del voluntariado en la actualidad.

UNIDAD DIDACTICA 3. PROCESOS DE COOPERACION EN LA INTERVENCION COMUNITARIA.

1
2
3
4
5
6
7

Identificacidon de los elementos basicos en el proceso de cooperacion.
Descripcién de funciones y competencias del profesional.

Dindmica de trabajo en equipo:

- Identificacién de elementos basicos de un equipo de trabajo.

- Orientacién e intereses del equipo.

- Organizacién del trabajo. Reparto de tareas, coordinacién y liderazgos.
- Proceso de toma de decisiones.

UNIDAD DIDACTICA 4. APLICACION DE LAS HABILIDADES COMUNICATIVAS EN LA
INTERVENCION SOCIAL.

NouswNE

Procesos de comunicacion en los grupos: modelos y estilos de comunicacion.

Técnicas de desarrollo de campafas de comunicacién social en la participacién ciudadana:
- Identificacién de las fases de la campana de comunicacién.

- Identificacién de los instrumentos operativos.

- Caracterizacién de los canales, soportes y acciones.

- Técnicas comunicativas aplicadas a la participacién social.

MODULO 3. MF1022_3 METODOLOGIA DE LA DINAMIZACION COMUNITARIA

UNIDAD DIDACTICA 1. GESTION DE LA INFORMACION EN LA DINAMIZACION COMUNITARIA.

1.
2.
3.

Identificacién de las diferentes fuentes de informacion:

- Identificacién de las caracteristicas principales de las fuentes de informacién.

- Identificacién de los tipos de fuentes oficiales: Boletines estatales, autondmicos, provinciales y
municipales.
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4. - Técnicas de investigacién e informes sociales

5

. - Identificacién de tipos de fuentes no oficiales: prensa, medios audiovisuales, internet,
contactos personales, asociaciones y otras.

UNIDAD DIDACTICA 2. METODOS DE INVESTIGACION SOCIOLOGICA APLICADOS A LA
INTERVENCION SOCIO COMUNITARIA.

1.

w

Aplicacion de técnicas e instrumentos de recogida, analisis y organizacién de la informacién en
la dinamizacién comunitaria.

. Identificacién de criterios y estrategias de actuacion.

Proceso de analisis de estructuras comunitarias.

. Identificacién de instrumentos metodoldgicos para la planificacién participativa de proyectos.

UNIDAD DIDACTICA 3. PROCESOS DE PROGRAMACION SOCIAL.
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Identificaciéon de los modelos de programacién.
Proceso de cambio de la planificacién normativa a la planificacién estratégica.
Procesos de Programacion:

- Programacién en base a objetivos.

- Programacion en base a necesidades.

- Programacion en base a resultados.
Identificacién de las fases del proyecto:

- Identificacién de participantes.

- Agentes destinatarios.

- Justificacion.

. - Objetivos.

. - Metodologia.

. - Actividades.

. - Temporalizacién.

. - Recursos.

. - Evaluacién.

UNIDAD DIDACTICA 4. PROCESOS DE EVALUACION EN LA INTERVENCION SOCIO
COMUNITARIA.

1
2
3

. ldentificacion de los modelos de evaluacién.
. Identificacién de las técnicas e instrumentos de evaluacion:
. - Observacion.
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- Recopilaciéon documental

- Técnicas individuales y grupales

Definicién y seleccién de instrumentos y elementos de evaluacion.

Disefo de actividades de evaluacion.

Proceso de toma de decisiones en la evaluacién.

Proceso de evaluacién participativa: Técnicas de diagndstico grupal y fases.
Coordinacién con evaluadores externos.

UNIDAD DIDACTICA 5. PLANIFICACION PARTICIPATIVA ORIENTADA A PROCESOS Y A
RESULTADOS.

1
2
3
4
5
6
7
8

. Identificacién por fases de programacién de técnicas y herramientas participativas.
. - Andlisis de la realidad e identificacién objetiva.

. - Diagnostico participativo.

. - Seleccién de metas-ideas fuerza.

. - Planificacién del proyecto.

. - Desarrollo e implementacion.

. - Seguimiento y evaluacion.

. MODULO 4. MF1023_3 FOMENTO Y APOYO ASOCIATIVO

UNIDAD DIDACTICA 1. ESTRUCTURAS ASOCIATIVAS.

N B

10.
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Evolucién de las estructuras asociativas.

Identificacién de los elementos caracteristicos y constituyentes de las diferentes
organizaciones: Asociaciones, Fundaciones, Organizaciones no gubernamentales.
Identificacién y clasificacién del marco normativo vigente:

- Ley de asociaciones.

- Ley de fundaciones.

- Registros vigentes.

- Protectorados.

- Denominacién de utilidad publica.

Identificacién del marco fiscal: Obligaciones fiscales basicas, Régimen fiscal de Asociaciones y
Fundaciones.

Caracterizacién de la Responsabilidad Social Corporativa en organizaciones sin dnimo de lucro.

UNIDAD DIDACTICA 2. APLICACION DE TECNICAS GRUPALES PARTICIPATIVAS EN LA
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INTERVENCION COMUNITARIA.

1
2
3
4
5
6
7
8

. Identificacién del proceso grupal.

. Dindmica de Grupos.

. - Confianza.

. - Estimulacion.

. - Toma de decisiones.

. - Didlogo y consenso.

. - Organizacion del trabajo y reparto de tareas.

. Clasificacién de técnicas participativas para la dinamizacién grupal.

UNIDAD DIDACTICA 3. PROCESOS GRUPALES EN LAS ASOCIACIONES DE CARACTER SOCIAL.

N UAEWNE

Diferenciacién entre individuo y grupo.

Clasificacion de los diferentes roles que se desempefian en un grupo.

Aplicacion de habilidades sociales en la dindmica grupal:

- Liderazgo.

- Cohesién grupal.

- Cooperacion y competencia.

- Interpretacién del discurso.

Identificacién de funciones y competencias del profesional en la dinamizacién grupal.

UNIDAD DIDACTICA 4. PROCESO DE APOYO DE LOS PROFESIONALES EN LAS ENTIDADES

SOCIALES.

1. Caracterizacion de los recursos humanos en las asociaciones, fundaciones y organizaciones no
gubernamentales.

2. Gestion del voluntariado y del personal contratado:

3. - Organizacion del trabajo.

4. - Comunicacién

5. - Formacioén interna.

6. - Gestion de personal: definicién de perfiles y funciones.

7. Proceso para la creacién de una asociacién/fundacién. Caracteristicas de cada fase.

8. Identificacién del papel de la Administracién publica en el apoyo asociativo.

9. Proceso para la obtencién de recursos publicos y privados. Tipos de financiacion: Gestién de
subvenciones, Elaboraciéon de convenios y contratos, Prestacién directa de servicios.

10. Identificacion de los elementos béasicos para la elaboracién de Planes de comunicacién y

marketing con causa.

Pagina: 7



11.
12.

13.

959 830 780 / 640 798 742

INAFE roematess

Procedimientos para la organizacion administrativa.

Identificacién de las funciones de los profesionales en el proceso de programacion, evaluacién y
acompafamiento asociativo.

MODULO 5. MF1024_3 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INFORMACION Y DIFUSION EN LA
DINAMIZACION COMUNITARIA

UNIDAD DIDACTICA 1. IDENTIFICACION DE LOS FACTORES QUE INTERVIENEN EN LA
COMUNICACION EN EL PROCESO DE DINAMIZACION COMUNITARIA.

1.

2.
3.

Caracterizacién de la comunicacién y del proceso comunicativo: comunicacién, mensaje y
sociedad.

Identificacién de los diferentes lenguajes comunicativos.

Aplicacién de técnicas de analisis de informacién para valorar las necesidades de la comunidad.

UNIDAD DIDACTICA 2. APLICACION DE RECURSOS EXPRESIVOS PARA LA COMUNICACION
EN DISTINTOS CONTEXTOS COMUNITARIOS.

ouewWwNE

Identificaciéon de los diferentes elementos del contexto.

Clasificacion de los recursos:

- Recursos propios de la lengua oral.

- Recursos propios de la lengua escrita.

- Recursos propios de los lenguajes graficos.

Identificaciéon de las tipologias y caracteristicas de los diferentes recursos comunicativos.

UNIDAD DIDACTICA 3. APLICACION DE MEDIOS DE COMUNICACION EN EL ENTORNO
COMUNITARIO.

1.

=
o
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Técnicas de desarrollo de campafas de comunicacion (informativas y formativas) aplicados al
territorio:

- Identificacién de las fases de la campana de comunicacién.

- Identificaciéon de los instrumentos operativos.

- Tipificacién de los canales, soportes y acciones.

- Técnicas comunicativas aplicadas al territorio.

Identificacién de los medios de comunicacion formal e informal.
Caracterizacién de los distintos medios de comunicacion.
Investigacién de los recursos comunicativos del territorio:

- Prensa local.

- Medios digitales.
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- Radios comunitarias.

- Técnicas alternativas de comunicacion.

Aplicaciéon de metodologias de valoracién de la transmisién de informacién a la Comunidad.
Desarrollo de procedimientos para la elaboracion de informes y herramientas de recopilacion,
transmisién y andlisis de resultados del proceso de transmisién de informacion.

MODULO 6. MF1025_3 GESTION DE CONFLICTOS ENTRE AGENTES COMUNITARIOS

UNIDAD DIDACTICA 1. PROCESOS Y FASES DE LOS CONFLICTOS EN EL AMBITO
COMUNITARIO.

B wWwNE

Caracterizacion de los conflictos en el entramado comunitario.

Definicién y tipos de conflictos habituales.

- Identificacién de los componentes del conflicto en el ambito comunitario.
- Identificacién de los ciclos del conflicto.

UNIDAD DIDACTICA 2. TECNICAS DE TRATAMIENTO DE LOS CONFLICTOS EN LA
COMUNIDAD. LA MEDIACION COMUNITARIA.
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Identificacidon de los elementos del conflicto:

- Identificacién de los tipos de conflictos

- Caracterizacién de los conflictos

- Protagonistas en la gestién de conflictos en el &mbito comunitario.

Proceso de mediacién en la dinamizacién comunitaria.

- Principios de la mediacién comunitaria.

- Ambitos de aplicacién.

- Beneficiarios de la mediacién comunitaria.

- Ventajas y desventajas de la mediacion comunitaria.

Identificacién de las funciones y habilidades del profesional en el proceso de mediacion.

. Identificacién de bibliografia en la mediacién comunitaria: legislacién, reglamentos, y otros.

UNIDAD DIDACTICA 3. INTERVENCION PROFESIONAL EN LA MEDIACION COMUNITARIA.

1.

Identificacién de las etapas del proceso de mediacidn: caracteristicas de cada fase.

2. Aplicacién de técnicas de gestién de conflictos en la comunidad: escucha activa, parafraseo,

reformulacién, connotacién positiva, lluvia de ideas, tender un puente de oro, subirse al balcén,
hacer de abogado del diablo, espejo y otras.
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UNIDAD DIDACTICA 4. APLICACION DE MODELOS, METODOS Y PROCEDIMIENTOS DE
EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LOS PROCESOS DE MEDIACION.

1.
2.
3.

© 0 Now

10.
11.

Identificacién de los acuerdos en la mediacién comunitaria: Caracteristicas y condiciones.
Procesos de valoracién y seguimiento en la mediacidn comunitaria.

Identificacién de los modelos, métodos y procedimientos de evaluacién y seguimiento aplicados
a los procesos de mediacion.

Aplicacién de técnicas e instrumentos de evaluacién: La observacién y recogida de datos.
Registros y escalas.

Elaboracién de las herramientas de evaluacion:

- Elaboracién de instrumentos evaluativos

- Disefio de actividades de evaluacion.

- Temporalizacion.

Identificacién de las funciones y competencias de los implicados en la mediacién comunitaria.
Coordinacién con los evaluadores externos en la mediacién comunitaria.

MODULO 7. MF1026_3 IMPULSO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES ENTRE MUJERES Y
HOMBRES

UNIDAD DIDACTICA 1. MARCO DE INTERVENCION PARA EL IMPULSO DE LA IGUALDAD
EFECTIVA DE MUJERES Y HOMBRES.

1.

ueWwnN
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10.

11.

Evolucidon de la teoria y de la historia de la construccion de género: identificacion de las
diferentes corrientes.

Identificacién de las caracteristicas principales del papel de la mujer en la historia reciente.
Contextualizacién de las politicas de igualdad

- Fundamentacién normativa. Legislacién a nivel internacional, europeo, estatal y autonémico.
- Identificacién de los organismos relacionados con la igualdad de oportunidades de género a
nivel internacional, europeo, estatal y autonémico.

Valoracién de estrategias de promocién para la igualdad efectiva de mujeres y hombres:

- Medidas de accidn positiva.

- “Mainstreaming”, como estrategia.

- Planes de igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres.

Influencia de las situaciones de discriminacién y desigualdad en los diferentes dmbitos del
desarrollo de la persona: Ambito publico/profesional, personal/privado y domestico.

El empoderamiento de la mujer.
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UNIDAD DIDACTICA 2. PROCESO DE INCORPORACION DE LA PERSPECTIVA DE GENERO EN
PROYECTOS DE INTERVENCION SOCIAL.

10.

Incidencia en el proceso de socializacién diferenciada y desigual para mujeres y hombres:

. - Construccién social del género: Roles, estereotipos y valores en la igualdad de oportunidades

de género.

. - Aplicacién de recursos linglisticos para un uso no sexista, ni androcéntrico del Lenguaje.

- Aplicacién de recursos que reproduzcan imdagenes y roles no sexistas en el tratamiento y
representacion de la mujer a través de las imagenes y los medios de comunicacion.

. - Incidencia en el uso de tiempos y espacios igualitarios para mujeres y hombres.

Incorporacién de la perspectiva de género a los proyectos de Intervencién social:

. - Disefio y adaptacién de proyectos sociales en pro de la igualdad entre mujeres y hombres:

Recogida y andlisis de informacién, espacios y tiempos de participacién de las mujeres, difusiéon
y presentacion de la informacién.

. - Evaluacién y seguimiento en las actuaciones y proyectos en el impulso de la igualdad efectiva

de mujeres y hombres

- Identificacién de los recursos y servicios de informacién, orientacién, asesoramiento y
formacion.

- Trabajo en equipo. Vias de colaboracién con personal técnico especializado en materia de
igualdad efectiva de mujeres y hombres.
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