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¢QUIENES SON LOS STAKEHOLDERS?

El término agrupa a trabajadores, organizaciones sociales, accionistas y proveedores, entre
muchos otros actores clave que se ven afectados por las decisiones de una empresa. Generar
confianza con estos es fundamental para el desarrollo de una organizacion.

Categorias: Cursos online, Direccién Y Gestién Empresarial |

INFORMACION
Duracion 30h
Modalidad Online
Docencia TUTOR PERSONAL
Practicas GESTION DE PRACTICAS EN EMPRESAS
Método de pago FINANCIACION SIN INTERESES
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DESCRIPCION DEL PRODUCTO

1. MODULO 1. ¢éQUIENES SON LOS STAKEHOLDERS?

UNIDAD DIDACTICA 1. PAPEL DEL MARKETING EN EL SISTEMA ECONOMICO Y EN LA
GESTION EMPRESARIAL

1. Evolucién del concepto y contenido del marketing: el intercambio como criterio de demarcacion
del alcance del marketing.

2. La funcion del marketing en el sistema econémico.

3. El marketing como filosofia o cultura empresarial: evolucién del papel del marketing dentro de
la empresa. Las tendencias actuales en el marketing.

4. Marketing y direccién estratégica.

UNIDAD DIDACTICA 2. LA RAZON ETICA DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

Tendencias actuales de la ética empresarial

Principios y valores de la ética

Etica y comportamiento humano

El marco ético de la RSC

{Qué elementos debe contener la RSC?

¢Quién debe implementar la RSC? La peculiaridad de las PYMES
Analisis de la RSC en Espafia

NoukwneE

UNIDAD DIDACTICA 3. LOS GRUPOS DE INTERES O STAKEHOLDERS EN LA EMPRESA

1. Relaciones de la empresa con los grupos de interés
2. Concepto y Tipologia de los "stakeholders"
3. Herramientas de gestién de la Responsabilidad Social Corporativa
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