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MF2059 3 ORGANIZACION DE PLANES DE TRANSPORTE DE VIAJEROS POR
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180,00 € - 425,00 €

En el &mbito del comercio y marketing, es necesario conocer los diferentes campos del trafico
de viajeros por carretera, dentro del area profesional logistica comercial y gestién del
transporte. Asi, con el presente curso se pretende aportar los conocimientos necesarios para

establecer y organizar planes de transporte de viajeros por carretera.

Categorias: Certificados de Profesionalidad, Certificados de Profesionalidad Online, Comercio y

Marketing |
INFORMACION
Duracion 120 h
Modalidad Online
Docencia TUTOR PERSONAL
Practicas GESTION DE PRACTICAS EN EMPRESAS
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Método de pago FINANCIACION SIN INTERESES
Centro de empleo AGENCIA DE COLOCACION
Formacion acreditada CENTRO ACREDITADO POR EL SEPE
Precio Particular, Empresa

DESCRIPCION DEL PRODUCTO

1

. MODULO 1. ORGANIZACION DE PLANES DE TRANSPORTE DE VIAJEROS POR CARRETERA

UNIDAD FORMATIVA 1. DISENO DE PLANES DE TRANSPORTE EN EL TRANSPORTE DE
VIAJEROS POR CARRETERA

UNIDAD DIDACTICA 1. DISENO DE PLANES DE TRANSPORTE Y ATRIBUCION DE RECURSOS.
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Recursos segun el tipo de servicio.

Criterios para dimensionar la flota de vehiculos conforme al servicio a prestar.
Analisis de la oferta y demanda del mercado de transporte de viajeros:

- Caracteristicas de las empresas de transporte de viajeros.

- Fuentes de informacién existentes en el sector.

- Tipos de operadores e intermediarios.

- Colaboracién entre transportistas.

- Comercializacion del transporte de viajeros: agencias de viajes.
Determinacion de la plantilla de conductores necesaria para prestar el servicio.
Convenios colectivos en el transporte de viajeros por carretera.

. Elaboracion de planes de transporte:

. - Elementos y criterios a considerar.

. - Determinacién de recursos y medios de planes de transporte.

. - Diferencias en planes de transporte regular y discrecional.

. Planes de transporte a empresas:

. - Organizacién del plan de transporte.

. - Plan de prevencién de riesgos laborales.

. Calidad e imagen del servicio en planes de transporte regular y discrecional:

. - Sistemas y normas de calidad relacionadas con el transporte de viajeros.
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UNIDAD DIDACTICA 2. OBLIGACIONES Y SANCIONES EN LA PRESTACION DE SERVICIOS DE
TRANSPORTE DE VIAJEROS POR CARRETERA.
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Organizacién administrativa del transporte de viajeros:

- Transporte de viajeros regular permanente de uso general y temporal.
- Transporte de viajeros discrecional.

- Transporte turisticos y con contratacién individual.

- Transporte internacional.

- Transporte escolar y de menores.

Derechos y obligaciones del transportista.

Derechos y obligaciones del conductor.

Derechos y obligaciones del viajero.

Normativa relacionada con la planificacién del servicio de transporte de viajeros:
. - Trafico y circulacién.

. - Tiempos de conduccién y descanso.

. - Seguridad en carretera.

. Infracciones y sanciones.

UNIDAD DIDACTICA 3. PLANIFICACION DE RUTAS Y OPERACIONES DE TRANSPORTE DE
VIAJEROS POR CARRETERA.
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Programacién de rutas, itinerarios y planes de transporte de viajeros:

- Zonas de carga de viajeros.

- Paradas y estaciones de autobuses.

- Geografia vial: infraestructura y rutas en el mercado Unico europeo.

- Métodos y técnicas de planificacién y gestién de rutas de transporte terrestre.
Planificacién de rutas y optimizacién de costes:

- Eleccién del itinerario, transbordo y restricciones de circulacién.

- Alternativas y combinaciones con otros medios de transporte de viajeros.

Aplicacién de la normativa vigente en tiempos de conduccién y descanso a los planes de
transporte de viajeros.

Creacion y eliminacién de rutas de servicios regular.

Aplicaciones informaticas de planificacién y gestién de rutas de embargue y de optimizacién de
itinerarios.

Organizacién administrativa del transporte de viajeros:

. - Transporte de viajeros regular permanente de uso general y temporal.

. - Transporte de viajeros discrecional; transporte turisticos y con contratacién individual.

. - Transporte internacional;

Pagina: 3



959 830 780 / 640 798 742

INAFE roematess

16. - Transporte escolar y de menores.
UNIDAD DIDACTICA 4. ACCESO AL SISTEMA CONCESIONAL DEL TRANSPORTE DE VIAJEROS.

Contratacion administrativa del transporte regular:

- Andlisis del sistema concesional en Espafia.

- Referencias normativas y perspectivas.

- Organos competentes para la contratacién administrativa.

Tipos de concesiones: lineales y zonales.

La publicidad del proceso de seleccién.

Normativa de contratacion:

- Capacidad del contratista adjudicatario.

- Concesiones zonales y servicios con condiciones flexibles de prestacion.
- Condiciones especiales de prestacion.

. - Otorgamiento y plazo de validez de autorizaciones.

. - Adjudicacién y reglas de explotacién de los servicios.

. - Transmisibilidad y unificacién de concesiones.

. Las garantias formales y los recursos de quienes no son adjudicatarios del contrato.
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UNIDAD DIDACTICA 5. TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS DE ORGANIZACION DEL TRABAJO.

1. Organizacién y programacién de los servicios.

2. - Determinacién de nimero de vehiculos.

3. - Calendarios y graficas de Gant y Pert.

4. - Contingencias e imprevistos.

5. Medidas a tomar para disminuir tiempos, costes y mejorar la calidad del servicio.
6. - Cuadrante de servicios de vehiculos, conductores y horarios.

UNIDAD FORMATIVA 2. FORMACION DE PRECIOS Y TARIFAS DEL TRANSPORTE DE VIAJEROS
POR CARRETERA

UNIDAD DIDACTICA 1. ANALISIS ECONOMICO DEL PLAN DE TRANSPORTE DE VIAJEROS.

Estructura de costes de explotaciéon en las empresas de transporte de viajeros por carretera:
- Calculo de costes y ratios basicos de gestién

- Coste por viajero.

- Coste por kilémetro.

Diferencias en la estructura de costes de planes de transporte regular y discrecional.

Reglas relativas a la formacién de precios en transporte publico y privado de viajeros.
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- Gestiodn de costes aplicados a planes de transporte de viajeros por carretera.
El presupuesto y el control presupuestario:

- El presupuesto y el analisis previsional.

- Andlisis de balances y ratios de rentabilidad de lineas.

Umbral de rentabilidad de operaciones y servicios.

- El presupuesto como herramienta de control de gestién.

Costes directos y variables segun el tipo de servicio.

Costes imprevistos y correccién de tarifas.

UNIDAD DIDACTICA 2. FORMACION DE PRECIOS DEL TRANSPORTE DE VIAJEROS Y TARIFAS.
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Politicas de precios en la empresa de transporte

- Concepto y teorias habituales.

- Elementos del precio de venta del servicio de transporte.

Precio y tarifas en el transporte de viajeros:

- Métodos y estrategias de determinacién de precios.

- Elaboracién de propuestas de tarifa para concesiones de transporte regular.

- Tarifas obligatorias.

- Revisién de tarifas.

Determinacidn de precios y tarifas para clientes y usuarios de transporte discrecional.
- Ratio céntimos por kilémetro.

. - Tarifa participe
. - Precio del billete.
. Supuesto practico de calculo de tarifa y precio de billete en funcién de los costes de una

operacidn de transporte.
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