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180,00 € - 250,00 €

En el ambito de la Quimica es necesario conocer los diferentes campos de la gestién y control
de planta quimica, dentro del area profesional del Proceso Quimico. Asi, con el presente curso
se pretende aportar los conocimientos necesarios para organizar las operaciones de la planta

quimica.
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DESCRIPCION DEL PRODUCTO

1.

MODULO 1. ORGANIZACION Y GESTION EN INDUSTRIAS DE PROCESO QUIMICO

UNIDAD DIDACTICA 1. ORGANIZACION DE LOS PROCESOS QUIMICOS.
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Procesos quimicos industriales.

- Introduccién. Breve historia. Importancia actual. Tipos de procesos y "procesos tipo" en la
industria quimica. Estructura y relaciones.

- Industria Quimica y Planta Quimica.

* Las materias primas.

* Los productos quimicos. Los 50 productos quimicos principales.

* Subproductos y residuos. Importancia, utilizacién y tratamiento.

* Esguema general de un proceso quimico-industrial. Partes de que consta una planta quimica.
Representacién grafica de los procesos de fabricacion.

- Simbologia de la industria quimica. Representaciones graficas de los procesos, (importancia,
descripcién, funcién, utilidad etc.).

- Diagramas de proceso.

* Diagramas de bloques. Diagramas de flujo. Diagramas de flujo simplificado.

* Diagramas de proceso e instrumentacion (P&l, Piping & Instrumentation).

* Otros diagramas: en Planta, Isométricos, Constructivos, de Detalle,...

* Analisis de diagramas de procesos.

- Sistemas de representacidon de maquinas y elementos:

* Simbolos e identificacién de elementos, instrumentacién, equipos e instalaciones.

* Representacién y nomenclatura de maquinas y equipos de proceso.

Procesos quimicos industriales.

- Conversién, productividad y rendimiento de los procesos quimicos.

- Descripcion basica de los procesos que se relacionan.

* Refino de petréleo: Exploracién, extraccidn y transporte de crudo. Refinerias de primera
generacién. Procesos de conversion. Petroguimica.
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* Quimica organica: Aceites, grasas y ceras. Jabones y detergentes. Fermentacién industrial.
* Quimica inorgdnica: Procesos de obtencién de: Sosa Solvay o Carbonato Sédico, Acido
Sulfurico, Nitrégeno y Oxigeno, Acido Nitrico, Amoniaco, Fertilizantes, Electrolisis del CINa,
Obtencién de Cloro y Acido Clorhidrico.

* Fabricacién de fadrmacos. Al menos un ejemplo representativo.

* Fabricacién de pulpa y papel. Materias primas. Procesos obtencién de pulpa: proceso KRAFT,
proceso de la pulpa sulfitica. Celulosa mecanica y termomecanica, nuevos procesos de pulpa.
Fabricacién de papel; proceso himedo, proceso seco.

* Transformacidén de polimeros. Proceso de moldeo del polietileno.

A partir del Diagramas de flujo simplificado de los procesos quimicos anteriores:

- Identificar reactivos, productos, subproductos, residuos, tipos de reacciones puestas en juego.
- Identificar de campos de aplicacién de los productos fabricados.

- Definir parametros caracteristicos de cada etapa: naturaleza de las fases temperatura,
presién, concentraciones, pH, otras variables.

- Desglosar las etapas de proceso y su cronologia.

- Realizar balance de materia en las lineas principales de fabricacién.

- Describir las fases, operaciones basicas y auxiliares de los procesos.

Operaciones basicas y operaciones auxiliares.

- Gestion de edificios, estructuras, instalaciones, maquinas, equipos y materiales.

- La organizacion de la planta de proceso: Secuencia de operacién del proceso.

- EI mantenimiento.

* Clases. Funciones. Planes de mantenimiento.

* Mantenimiento preventivo. Mantenimiento correctivo.

* Mejoras (reingenieria): propuestas de mejora y optimizacién.

Normas de Correcta Fabricacion.

. - Fundamentos.

. - Especificaciones de materiales.

. - Fébrmulas y métodos patrén.

. - Instrucciones de acondicionamiento.

. - Protocolos de fabricacién por lotes.

. - Procedimientos normalizados de operacion.

UNIDAD DIDACTICA 2. SISTEMAS Y METODOS DE TRABAJO EN PLANTA QUIMICA.

1
2
3
4

. Métodos de trabajo.

. - Estudio y organizacién del trabajo en planta quimica.
. - La mejora de métodos.

. - Analisis de las tareas.
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5. - Descripcién de puestos de trabajo en las industrias quimica y de proceso.

- La importancia de la seguridad y condiciones ambientales en la organizacién del proceso
productivo.

La documentacion en la planta quimica.

- Documentacién disponible:

* Manuales de operacidon de la unidad. Manuales de ingenieria.

10. * Procedimientos normalizados de trabajo.

11. * Manuales de operacion y fichas técnicas de los equipos principales. Ejemplo

12. - Elaboracién de manuales:

13. * Hojas de instrucciones para la produccion.

14. * Procedimientos normalizados de trabajo.

15. * Manuales de operacién.

16. * Planes de vigilancia, control y mantenimiento preventivo de los equipos principales.
17. * Fichas de vida de equipos principales y equipos dindmicos.

18. * El libro de relevo o libro de incidencias de la unidad.

19. - Archivo, gestién y control de la documentacién en la unidad. Importancia.

2
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UNIDAD DIDACTICA 3. PLANIFICACION Y CONTROL DE LA PRODUCCION CONTINUA Y
DISCONTINUA.

1. Conceptos generales sobre la gestion de la produccién.

2. - Nociones de coste y productividad.

3. - Sistemas de planificacién de la produccion.

4. - MRP (Planificacién de Requerimientos de Materiales).

5. - OPT (Gestion de los Cuellos de Botella.

6. - JIT (Justo a Tiempo).

7. Aprovisionamiento/Compras.

8. - Gestidn y sistemas de compras.

9. - Gestion y control de existencias.

10. - Integracién de los sistemas de compras y existencias.

11. - Gestidon de stocks para reducir costes.

12. - Aplicaciones informaticas. Programas de control de procesos y de control de la produccién.
13. Elaboracién de un plan de produccién.

14. - Descripcién del proceso.

15. - Materias primas. Precio. Produccién maxima-minima.

16. - Fases de la fabricacién. Técnicas utilizadas. Control de calidad.
17. Programacién de una produccidn por lotes.

18. - Modelos de programacion.
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19. * El presupuesto.

20. * La programacion lineal.

21. * La simulacién mediante computador.

22. * Modelos especificos desarrollados para ciertas industrias o empresas.
23. Métodos de promocién de un producto.

24. - Publicidad.

25. - Promocidn de ventas.

26. - Relaciones publicas.

27. - Ventas personales.

28. Control del progreso de la produccién.

29. - Funciones del control de produccién.

30. - Planeacién de la produccion.

31. - Programacion de la produccién.

32. - Evolucién del control de produccién.

33. - Factores necesarios para lograr que el control de produccién tenga éxito.
34. - Los sistemas productivos y sus caracteristicas.

35. - Clasificaciones del sistema productivo.

36. - Aplicaciones informaticas. Programas de control de procesos y de control de la produccién.

UNIDAD DIDACTICA 4. CONTROL DE CALIDAD EN PLANTA QUIMICA.

1. Concepto de calidad total y mejora continua.

2. - Evolucioén histérica del concepto de calidad.

3. - El modelo Europeo de excelencia: La autoevaluacion.

4. - Sistemas de aseguramiento de la calidad: ISO 9000.

5. - El manual de calidad, los procedimientos y la documentacién operativa.
6. - Disefio y planificacién de la calidad.

7. - Técnicas avanzadas de gestién de la calidad: benchmarking.

8. - Técnicas avanzadas de gestidn de la calidad: La reingenieria de procesos.
9. Normas de calidad.

10. - Normativa de la calidad.

11. - La norma ISO 9000: 2000.

12. - El modelo EFQM (ElI Modelo Europeo de Excelencia Empresarial).

13. Calidad en el diseno del producto.

14. - Las necesidades de los clientes.

15. - Planificacién del disefo.

16. - Definir los datos de partida del diseno.

17. - Realizacion del disefo.
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18. - Comprobar la validez del diseho.

19. Desarrollo de un producto.

20. - La légica del desarrollo de productos.

21. - Fases:

22. * Investigacion Desarrollo de la concepcidn del producto.

23. * Desarrollar el producto y el proceso de produccion.

24. * Preparacion final del disefio y el proceso de produccién.

25. * Produccién regular.

26. Calidad en la fabricacion.

27. - Andlisis del proceso.

28. - Variaciones en los procesos y su medida.

29. - Las normas de correcta fabricacién en relacién con la calidad. Guia de fabricacién.

30. - Garantia de calidad en los suministros de proveedor.

31. - Toma de muestras. Técnicas de muestreo.

32. - Control de las condiciones del lugar de almacenamiento para productos sélidos, liquidos y
gases.

33. - Homologacién y certificacion.

UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION DE CALIDAD.

1. Andlisis del proceso.

2. - Sistema fisico.

3. * Andlisis del sistema de fabricacion.

4. * Niveles de integracion.

5. * Logistica y almacenaje.

6. - Estado del inventario de maquinaria e instalaciones.

7. - Sistema de informacion.

8. - Modelo de analisis.

9. Las normas de correcta fabricacion con relacién a la calidad.

10. - Concepto y objetivos de las normas de correcta fabricacion.

11. - Breve historia de las normas de correcta fabricacion.

12. - Concepto de garantia de calidad diferenciado de control de calidad.

13. - La unidad de control de calidad segun la FDA.

14. - Requisitos del sistema de gestién de la calidad segun la unién europea.
15. - Autoinspecciones. Sistemas de gestion de la calidad

16. - Estructura organizativa: departamento de calidad o responsable de la direccién de la empresa.
17. - Planificacién de la calidad.

18. - Los procesos de la organizacion.
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19. - Recursos que la organizacién aplica a la calidad.

20. - Documentacion que se utiliza.

21. Auditorias internas y externas.

22. - Introduccién a la gestién de auditorias.

23. * Objetivos Definiciones y normas aplicables.

24. - Auditorias internas. Auditorias externas.

25. - Proceso de auditoria. La necesidad de la auditoria interna de calidad.
26. - Documentacién de la auditoria.

27. - Auditorias exigidas por la norma ISO 9000. Norma 19011
28. - Requisitos a auditar ISO 9001:2000.

29. - Valor anadido a las auditorias.

30. - Casos practicos.

31. Variaciones en los procesos y su medida.

32. - Recogida de datos y presentacién, estadistica.

33. - Representacién grafica.

34. - Tipos de graficos de presentaciéon de datos y resultados.
35. * Graficos de control por variables y atributos.

36. * Interpretacion de los graficos de control.

UNIDAD DIDACTICA 6. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA Y FUNCIONAL DE LA INDUSTRIA DE
PROCESOS.

Estructura funcional y organica de la empresa.

- Descripciéon. Importancia de su conocimiento para el proceso de produccién.

- Relaciones funcionales del departamento de produccién con otros departamentos:

* Ingenieria. Laboratorio de Control y Calidad. Seguridad. Recursos Humanos. Compras-
Almacén. |+D+I. Mantenimiento. Servicios auxiliares.

* Resto de unidades de produccién.

. Objetivos, funciones y subfunciones de la produccion.

7. - Importancia de los mecanismos de relacién comunicacién entre los diversos responsables de
las unidades de Produccidn de la Planta Quimica.

B wWwNE
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UNIDAD DIDACTICA 7. DINAMICA DE GRUPO APLICADA A LA GESTION DE RECURSOS
HUMANOS EN INDUSTRIA QUIMICA.

1. Principios de organizaciéon empresarial.
2. - Direccién y coordinacién de acciones de los miembros de un grupo o equipo:
3. * 19, Asignacién de tareas.
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. ¥ 292, Analisis de los resultados.

. - Factores claves en la organizacién.

. - Elementos formales basicos de una organizacién empresarial tipo.

. - Variables instrumentales basicas de una organizacidén empresarial tipo.

. Caracteristicas de los grupos.

. - Técnicas de dindmica de grupos. Aplicacién de las técnicas de dinamizacién de grupos.
- El liderazgo. Forma de asignarlo. Trabajo en equipo.

- Capacidades y actitudes. Modelos de actuacion.

- Técnicas de mando y motivacion.

- Dificultades para la coordinacion. Senales de conflicto.

Técnicas grupales:

- Preparacién de sesiones de trabajo. Objetivos.

- Técnicas para la direccién de reuniones.

- Roles especiales en una reunioén.

- Técnicas de preparacidon de una reunién.

- Técnicas de andlisis y solucién de problemas.

- Tormenta de ideas. Principio de Pareto. Diagramas causa-efecto, otros.

Métodos de comunicacién y formacion.

- La importancia de la informacién, formacién y participacion del grupo

- Produccién de documentos conteniendo las tareas asignadas a los miembros

del equipo.

- Comunicacion oral de instrucciones para la consecucién de unos objetivos.

- Tipos de informacién/comunicacién. Elementos del proceso comunicativo.

- Estrategias para comunicaciéon eficaz y concisa.

- Deteccién de necesidades de formacién en su area. Deficiencias. Nuevos ingresos. Cambios en
los sistemas de producciéon. Nuevas maquinas y equipos.

- Métodos y estrategias de formacién en la empresa.

- La comunicacion en la empresa. La comunicacidn en el grupo. Conocimiento y transmisién por
parte del responsable de las inquietudes y propuestas de mejora del grupo.

Pagina: 8



