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MF0507_2 CONDUCCION DE PERSONAS POR ITINERARIOS DE BAJA Y MEDIA
MONTANA(ONLINE)

350,00 € - 425,00 €

Este curso se ajusta a lo expuesto en el itinerario de aprendizaje perteneciente al Médulo
Formativo MFO507 _2 Conducciéon de Personas por Itinerarios de Baja y Media Montafa en el
Real Decreto 611/2013, de 2 de Agosto que permitira al alumnado adquirir las competencias
profesionales necesarias para conocer el entorno de baja y media montafna-cartografia-
conservacion-meteorologia y orientacion, el analisis diagndstico y evaluacion en actividades de
conduccién y la guia por itinerarios de baja y media montana.

Categorias: Actividades Fisicas y Deportivas |

INFORMACION

Duracion 230 h

Modalidad Online

Docencia TUTOR PERSONAL

Practicas GESTION DE PRACTICAS EN EMPRESAS
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Método de pago FINANCIACION SIN INTERESES
Centro de empleo AGENCIA DE COLOCACION
Formacion acreditada CENTRO ACREDITADO POR EL SEPE
Precio Particular, Empresa

DESCRIPCION DEL PRODUCTO

MODULO 1. CONDUCCION DE PERSONAS POR ITINERARIOS DE BAJA Y MEDIA MONTANA

UNIDAD FORMATIVA 1. ENTORNO DE BAJA Y MEDIA MONTANA, CARTOGRAFIA,
CONSERVACION, METEOROLOGIA Y ORIENTACION

UNIDAD DIDACTICA 1. CARTOGRAFIA EN ACTIVIDADES DEPORTIVO RECREATIVAS EN EL
MEDIO NATURAL.
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Forma y dimensiones de la Tierra:

- El relieve terrestre.

- Coordenadas geograficas de un punto: longitud, latitud, planos, meridianos y paralelos.
- Concepto de mapa.

- Distancia entre dos puntos de la Tierra.

Proyecciones:

- Cartogréficas.

- Cilindrica.

-U.T.M.

- Polar.

. Mapas:

. - Concepto de mapa y tipos.

. - Escalas: grafica y numérica, calculo de distancias a partir de la escala.

. - Informacién recogida en los mapas: simbolos convencionales e informacién marginal.
. - Limites administrativos y datos estadisticos.

. - Toponimia.

. Mapas topograficos:

. - Curvas de nivel: interpretacion del relieve y representacién grafica del mismo.

. - Equidistancia entre curvas de nivel.
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. - Diferencias de nivel o desniveles: cota de un punto y calculo de la cota de un punto por
interpolacién, calculo grafico de pendientes.

. - Calculo de distancias en los mapas topograficos.

. - Mapas topograficos en los deportes de orientacién.

. Cartografia en los deportes de orientacién:

. - Tipos de actividades, competiciones y eventos en orientacién deportiva y recreativa.

. - Los mapas en los deportes de orientacién: escalas y Simbologia especifica.

. - Trazado de recorridos, balizas, hoja de control, sistemas de registro de paso por los puntos de
control.

UNIDAD DIDACTICA 2. ECOLOGIA Y RECONOCIMIENTO DEL ENTORNO NATURAL.

NNNNNNNRBRRRPRRRBRRPB B2

©CooNOUL AWM

Aspectos morfo-geoldgicos y tipos de rocas: sedimentarias, metamadrficas y magmaticas.
Tipos de valle de montana: valles de origen glaciar y fluvial.

Interpretacion relieves orograficos:

- Morfologia y orografia - Lineas de relieve: cordilleras, picos o montafas, cumbres y antecimas.
- Divisoria de vertientes y ladera: montes, colinas, crestas y cordales, otras.

- Superficies de drenaje: vaguadas, barrancos, ramblas, otras

- Collados o puertos.

- Hoyas y depresiones.

- Otros relieves: dolinas, lapiaz, glaciares, morrenas, seracs, otros.

Ecosistemas tipo de montana.

. Observacion directa de especies vegetales y animales.

. Zonas de interés en el ambito comarcal y regional: clima, flora y fauna de diferentes zonas.
. Medio de montafia y su caracterizacién ecoldgica.

. Turismo en el medio natural: turismo deportivo, ecoturismo, agroturismo, turismo rural.

. Aspectos antropoldgicos y socioculturales autéctonos de diferentes zonas.

. Impacto medioambiental de las practicas deportivas de conduccién por baja y media montaia.
. Protocolos de actuacion en el entorno natural.

. Educacién ambiental:

. - Objetivos de la educacién ambiental.

. - Actividades de educacién ambiental.

. - Recursos para la educacién ambiental.

. - Fomento de actitudes hacia el medio ambiente.

. - Metodologia de la educacién ambiental.

. Espacios naturales tipificados de proteccién:

. - Parques nacionales, naturales y regionales.

. - Reservas naturales, concertadas, integrales, de la biosfera, microreservas y enclaves de la
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naturaleza.
- Paraje natural, municipal y monumento natural.
28. - Paisaje protegido.
29. - Parque rural y periurbano.
30. - Corredor ecoldgico y de biodiversidad.
31. - Humedal y embalses protegidos.
32. - Montes protectores, protegidos y preservados.
33. - Zonas de importancia comunitaria.
34. - Zonas especiales de conservacion y de proteccién de aves, de aves esteparias y de fauna
silvestre.
35. - Areas naturales singulares y de especial interés.
36. - Areas rurales de interés paisajistico.
37. - Lugares de interés cientifico.
38. - Areas de especial proteccién de rias y litoral.
39. - Areas de Biotopo protegido.

UNIDAD DIDACTICA 3. METEOROLOGIA Y ACTIVIDADES DEPORTIVO RECREATIVAS EN EL
MEDIO NATURAL.

1. Circulacién general atmosférica.
2. Configuraciones isobéaricas:
3. - Isobaras.
4. - Isotermas.
5. - Depresién.
6. - Anticiclén.
7. - Cufas.
8. - Vaguadas.
9. Viento:
10. - Gradiente horizontal de presién.
11. - Viento geostréfico.
12. - Viento de gradiente.
13. Masas de aire:
14. - Aire polar.
15. - Aire tropical.
16. - Aire continental.
17. Frentes y lineas de inestabilidad:
18. - Frio.
19. - Templado.
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- Ocluido.
21. Nieblas:
22. - De enfriamiento.
23. - De evaporacién.
24. - De mezcla.
25. Analisis y prediccién del tiempo.
26. Prediccidon meteoroldgica sindptica:
27. - Método de las trayectorias.
28. - Método del viento geostréfico.
29. Prediccidon meteoroldgica por observaciones:
30. - Por indicios naturales.
31. - Variaciéon de la presién atmosférica.
32. - Caracteristicas de las nubes.
33. - Tipo y forma de precipitaciones.
34. Visibilidad en montaha:
35. - Punto de rocio.

36. - Calima.
37. - Niebla.
38. - Neblina.
39. - Bruma.

40. Presiéon atmosférica: definicion y variacion.

41. Nubes: definicidn, partes, tipos segun su génesis y géneros.

42. Actuaciéon en caso de tempestades, niebla y viento.

43. Riesgos asociados a los fendmenos atmosféricos y medidas preventivas.

44. Peligros objetivos en baja y media montafa derivados de la meteorologia:

45. - Atmosféricos: niebla, temperatura, humedad, viento, precipitaciones, rayo y radiaciones
solares.

46. - Terrestres: desprendimientos de piedras, cauces de rios y terreno inestable.

47. Nivologia.

48. Nieve - formacién y precipitacién:

49. - Metamorfosis de los cristales de nieve.

50. - Normas SWAG y documentacién.

51. - Influencia de la orientacién de la ladera en la transformacién del manto nivoso; gradiente
térmico, humedad y viento.

52. Aludes de nieve:

53. - Constitucion del alud.

54. - Tipos: placa, nieve reciente y de fusién. Influencia del relieve y la vegetacién en el
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desencadenamiento o estabilizacion del manto nivoso.

- Prediccién: test de campo sobre el riesgo de avalanchas.

- Escala europea de riesgos de avalancha.

- Actuacién en caso de alud.

Andlisis del manto nivoso:

- Técnicas de sondeo o catas, Arva, pala y sonda.

- Documentacién apropiada de observaciones y perfiles de acuerdo a las normas de SWAG.
- Perfiles y pruebas de estabilidad en el manto nivoso.

- indice de peligro basado en condiciones y tendencias en el manto nivoso y condiciones
climaticas.

- Ejes de coordenadas: ordenadas X, y abscisas d, para perfiles de estabilidad del manto nivoso.
- Graficos de coordenadas polares para datos de avalancha.

- Mecanica de fracturas del manto nivoso.

- Probabilidad de propagacién de fracturas, energia de cizalla, y probabilidad de activacién,
debilidades estructurales en el analisis de estabilidad.

- Variabilidad espacial y temporal de estabilidad.

- Tecnologia de transmisores ARVA y operacion avanzada.

- Equipos avanzados con transmisores y sonda.

Planificacion de travesias y navegacion de rutas seguras.

Reconocimiento de peligros, evaluacién de riesgos, y gestion del riesgo en terreno con
avalanchas.

UNIDAD DIDACTICA 4. ORIENTACION EN ACTIVIDADES DEPORTIVO RECREATIVAS.
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Cartografia especifica.

El mapa topografico:

- Curvas de nivel: interpretacién del relieve y representacién grafica del mismo.

- Equidistancia entre curvas de nivel.

- Diferencias de nivel o desniveles: cota de un punto y célculo de la cota de un punto por
interpolacién, calculo grafico de pendientes.

- Calculo de distancias en los mapas topograficos.

- Mapas topograficos en los deportes de orientacién: escala y simbologia especifica.
Angulos en el terreno y en el plano:

- Direcciones cardinales.

Azimut.

. - Polos geograficos y polos magnéticos.

. - Meridiana magnética.

. - Rumbo y declinacién magnética: variaciéon anual de la declinacion magnética.
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Técnicas de orientacién con Brdjula:

- Caracteristicas, componentes, funcionamiento, tipos, aplicaciones y limitaciones.

- Norte geografico y magnético.

- Declinacién e inclinacién.

- Uso combinado de brujula y mapa: orientacién del mapa con la brdjula, navegacion terrestre
utilizando brujula y mapa.

- Orientacion fisica, sobre el terreno con la brdjula: determinacién del rumbo.

- Materiales y elementos que alteran el buen funcionamiento de la brujula.

- Navegacion terrestre utilizando la brdjula y el mapa.

Técnicas de orientacidon con GPS:

- Constelacién de satélites: rastreo de satélites y cédigos emitidos por los satélites.

- Caracteristicas, funcionamiento, tipos y limitaciones de los GPS.

- Coordenadas para el GPS: toma e introduccion en el GPS.

- Sistemas de argumentacién basados en satélites ( s.b.a.s ).

- Navegacién con G.P.S y concepto de waypoint : fijar waypoints y dirigirse a ellos.

- Uso combinado de GPS y mapa: orientacidon del mapa con la brudjula, navegacion terrestre
utilizando GPS y mapa.

- Configuracion del GPS.

- GPS. y medicidn de la altitud.

Aparatos complementarios que ayudan a la orientacién - uso y aplicaciones: altimetro,
podémetro, inclinémetro y curvimetro.

Técnicas de orientacion sin instrumentos auxiliares:

- Movimientos de la Tierra: las estaciones, la duracién del dia y la hora solar.

- Referencias para la orientacién por el sol: método de la sombra, método del reloj, otros.
- Referencias para la orientacién nocturna: la luna y las fases lunares, las constelaciones
estelares, otras referencias.

- Referencias para la orientacion por indicios: naturales y por marcas convencionales del
terreno.

Estrategias de orientacién en las actividades deportivo recreativas en el medio natural:

- Técnicas de orientacidn precisa.

- Técnicas de orientacién somera.

- Técnicas de orientacion con visibilidad reducida: error voluntario, siguiendo la curva de nivel,
el rumbo inverso.

UNIDAD FORMATIVA 2. ANALISIS DIAGNOSTICO Y EVALUACION EN ACTIVIDADES DE
CONDUCCION EN BAJA Y MEDIA MONTANA
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UNIDAD DIDACTICA 1. NORMATIVA DE ESPACIOS Y RECURSOS EN LAS ACTIVIDADES DE
CONDUCCION EN BAJA Y MEDIA MONTANA.
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Tipologia y rango de la normativa especifica de entornos naturales, &mbito de regulacién:

- Internacional.

- Nacional.

- Autonémica.

- Local.

- Rural.

- Municipal.

Normativa especifica de acceso, transito, permanencia, pernoctaciéon y acampada en entornos
naturales.

Normativa de fabricacién, uso, seguridad y prevencién de riesgo en:

- Uso de medios auxiliares de transporte en entornos naturales.

- Equipamiento especifico de transito y progresién en media y baja montaia.

- Materiales auxiliares.

- Equipo personal.

Reconocimiento de espacios geografico especificos para el desarrollo de actividades de
conduccién en baja y media montana:

- Determinacién de las caracteristicas topograficas y medioambientales de la zona.

- Identificacién de la regulaciéon normativa estatal, autondmica y local de entornos naturales
susceptibles de ser utilizados para la practica deportivo-recreativa.

- Analisis de las posibilidades de realizacién de actividades deportivo-recreativas en enclaves
geograficos concretos.

- Identificacién de modelos de proyecto de actividades de conduccién en baja y media montafa
realizados en entornos geograficos concretos.

Organizacioén y estructura de las entidades que ofertan actividades deportivo-recreativas y de
turismo de aventura en espacios naturales:

- PUblico, entidades, empresas y organismos demandantes de actividades de conduccién en
baja y media montana.

- Sector y subsectores de las actividades deportivo-recreativas y de turismo de aventura en
espacios naturales.

- PUblico y entidades demandantes de este tipo de servicios: tipologias.

- Actividades mas demandadas: por segmentos poblacionales y por la naturaleza de las
entidades demandantes y promotoras de este tipo de servicios.
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UNIDAD DIDACTICA 2. NORMALIZACION E INTEGRACION DE LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD EN LAS ACTIVIDADES DE CONDUCCION EN BAJA Y MEDIA MONTANA.

1. Los diferentes tipos de discapacidad:

2. - Definiciéon y caracteristicas.

3. - Clasificaciones médico-deportivas.

4. - Caracteristicas psico-afectivas: discapacidad motora; discapacidad psiquica; discapacidad
sensorial.

5. Organismos y entidades a nivel local, autondmico, nacional e internacional, relacionadas con las
personas con discapacidad.

6. La discapacidad en el ambito de las actividades deportivo-recreativas en el medio natural:

7. - Posibilidades de practica.

8. - Beneficios psicofisicos.

9. - Contraindicaciones.

10. Adaptaciones de las actividades de conduccién en baja y media montafa para la practica de
personas con discapacidad:

11. - Nivel de autonomia personal y adaptacion al esfuerzo.

12. - Factores limitantes del movimiento en funcién del tipo de discapacidad.

13. - Tests especificos y de valoracién funciona adaptados a cada tipo de discapacidad.

14. - Adaptacién de las habilidades basicas y especificas de las actividades de conduccién en baja y
media montana a los diferentes tipos y grados de discapacidades.

15. - Consideraciones basicas en la adaptacidon y mantenimiento del material protésico y ortésico.

16. Criterios para la organizacion de las actividades de conduccién en baja y media montafa
adaptadas a los diferentes tipos y grados de discapacidades:

17. - Criterios de organizacién de la estructura del grupo: ratio usuarios y nimero de guias y
técnicos responsables de la actividad, coordinacién y funciones de todos los técnicos
implicados.

18. - Propuesta de metodologia de desarrollo e instruccién de las distintas actividades.

19. - Pautas para la comunicacién interpersonal.

20. - Propuesta de medidas de adaptacién de los recursos materiales y soportes de refuerzo.

21. Normas basicas de seguridad e higiene en actividades de conduccién en baja y media montaina
para personas con diferentes tipos de discapacidades.

UNIDAD DIDACTICA 3. DETERMINACION DE LA FORMA DEPORTIVA, CARACTERISTICAS,
NECESIDADES Y EXPECTATIVAS EN ACTIVIDADES DE CONDUCCION EN BAJA Y MEDIA
MONTANA.

1. Aspectos basicos de aplicacién:
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. - Demostracioén y ayudas.

. - Riesgos y normas de seguridad.

. - Fatiga: sintomas de aparicién, prevencién, tratamiento y dosificacién del esfuerzo.

. - Adaptacién a las tipologias de usuarios: por edad, género, dominio técnico, nivel de forma
deportiva, grado de autonomia personal y posibles situaciones de discapacidad, entre otras.

- Contraindicaciones.

- Instrumentos de recogida de informacidn: test, cuestionarios, observacion.

Biotipologia y composicién corporal:

- Antropometria: pardmetros basicos.

- Instrumentos y Procedimientos basicos de aplicacion.

. - Composicién corporal: indice de masa corporal y porcentaje adiposo.

- Interpretacién de informacién: las morfologia y composicién corporal en relacién a las
actividades de conduccion en baja y media montafa.

Aspectos posturales y niveles de autonomia motriz:

- Aparato locomotor, estructura.

- Motricidad y desplazamiento.

- Alteraciones posturales: implicaciones en la marcha y en el trasporte de equipos y materiales.
- Estructura del pie y criterios para la eleccién el calzado para actividades de marcha por
terrenos de baja y media montana.

- Analisis bésico postural: instrumentos, criterios de observacién y registro.

- Analisis podoldgico: alteraciones en el miembro inferior y su implicaciéon en la biomecanica de
la marcha.

- Herramientas de recogida de la informacién e interpretacién de la misma.

Ejecucion técnica o dominio técnico:

- Criterios de valoraciéon del dominio técnico.

- Pruebas de nivel: seleccién, aplicacién e interpretacién de resultados.

- Pruebas y test de campo especificos seleccién, aplicacidn e interpretaciéon de resultados.
Condicién fisica:

- Capacidades condicionales generales y especificas en las actividades de conduccién por baja y
media montana.

- Pardmetros basicos de nivel de las Capacidades condicionales generales y especificas de las
actividades de marcha y progresién en baja y media montafa.

- Pruebas y test de campo: Instrumentos y procedimiento de aplicacion.

- Herramientas de recogida e interpretacion de informacion.

Deteccidén de rasgos bésicos de la personalidad, motivaciones e intereses:

. - Sociologia del ocio, tiempo libre y deporte.

. - La entrevista personal: modelos y procedimiento de aplicacion:
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33. - Experiencias y antecedentes: historial médico-deportivo.
34. - Herramientas de recogida e interpretacién de la informacion.

UNIDAD DIDACTICA 4. ANALISIS DIAGNOSTICO DEL CONTEXTO DE INTERVENCION EN
ACTIVIDADES DE CONDUCCION POR BAJA Y MEDIA MONTANA.

1. Interpretacién de la Programacion General de la Entidad:
2. - Estructura del programa.
3. - Modelos de programa.
4. - Programas alternativos.
5. Recogida de datos e informacion:
6. - Fuente primaria.
7. - Fuente secundaria.
8. - Fuente directa.
9. - Fuente indirecta.
10. - Confidencialidad de datos.
11. Contexto de intervencioén y oferta regular de actividades:
12. - Colectivos y entidades demandantes de este tipo de servicios.
13. - Tipos de usuarios y clientes.
14. - Infraestructura.
15. - Espacios y materiales a utilizar.
16. - Recursos humanos.
17. - Actividades y paguetes de actividades mas demandadas.
18. Andlisis diagnéstico para el desarrollo operativo de proyectos de conduccién en baja y media

montana:
19. - Interpretacién de la informacion: criterios de seleccion y de valoraciéon de los datos obtenidos.
20. - Metodologia.
21. - Objetivos a cumplir.
22. - Adecuacién y respuesta a las necesidades y expectativas de la demanda.
23. - Integracién y tratamiento de la informacién obtenida.
24. - Modelos de documentos.
25. - Registro fisico y técnicas de archivo.
26. - Soportes y recursos informaticos.
27. - Flujo de la informacién: ubicacién y comunicacién de los datos elaborados.

UNIDAD DIDACTICA 5. EVALUACION DE PROYECTOS DE CONDUCCION EN BAJA Y MEDIA
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MONTANA.
1. Aspectos generales de la evaluacion:
2. - Objetivos.
3. - Evaluacién de programas - proyectos.
4. - Evaluacién del progreso - satisfaccién del usuario.
5. - Proceso de la evaluacidn: aspectos evaluables y técnicas de evaluacién
6. - Instrumentos de evaluacién: materiales de evaluacion.
7. - Medidas correctoras atendiendo a la evaluacién.
8. - Herramientas de observacién, control y evaluacion.
9. Evaluacién programatica en proyectos de conduccién en baja y media montana, procesos y
periodicidad:
10. - Aspectos cuantitativos y cualitativos de la evaluacion.
11. - El disefio de los procesos de la evaluacion.
12. - Objetivos, indicadores, técnicas para la recogida de datos.
13. - Instrumentos y métodos para la recogida de datos.
14. - Procesamiento de la informacién.
15. - Analisis e interpretacién de la informacion.
16. - Seguimiento del proceso, resultados y calidad del servicio.
17. - Establecimiento de medidas correctoras.
18. - Periodicidad de la evaluacién: secuencia temporal de la evaluacion o cronograma de
aplicacion.
19. - Integracién de las medidas de evaluacién y su metodologia de aplicacién en el desarrollo
operativo de proyectos de conduccién en baja y media montafa.
20. - Retroalimentaciéon y mejora del proyecto de referencia.
21. Evaluacién operativa de proyectos de conduccién en baja y media montafa:
22. - Control basico del desarrollo de las distintas fases de desarrollo las actividades.
23. - Control de la participacién.
24. - Control de la contingencia y previsién de incidencias.
25. - Control del uso de equipamientos, materiales, equipos auxiliares e instalaciones.
26. - Registro, tratamiento e interpretacién de datos.
27. - Confeccién de memorias.
28. Valoracién y analisis del servicio prestado:
29. - Caracteristicas del servicio.
30. - Conceptos béasicos de calidad de prestacidon de servicios.
31. - Métodos de control de la calidad del servicio.
32. - Interpretacién de resultados y elaboracién de informes.
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UNIDAD FORMATIVA 3. GUIA POR ITINERARIOS DE BAJA Y MEDIA MONTANA

UNIDAD DIDACTICA 1. SELECCION Y VERIFICACION DEL ESTADO DEL MATERIAL Y LOS
MEDIOS NECESARIOS PARA LA REALIZACION DE ITINERARIOS POR BAJA Y MEDIA
MONTANA.

Identificacién del material necesario para la actividad:
- Individual.
- Grupal.
- Deportivo.
- De seqguridad.
- De comunicacién.
Verificacién del estado de mantenimiento y correcto funcionamiento del material necesario para
el itinerario.
Seleccién del material adecuado a la actividad en funcién de:
9. - Dificultad y duracién del itinerario.
10. - Nivel de destreza y manejo del material de los usuarios.
11. - Morfologia y peso de los usuarios.
12. - Margenes de seguridad de la actividad.
13. - Condiciones climatoldgicas.
14. - Rentabilidad y duracién del material.
15. - Herramientas y materiales de reparacion.
16. Revisidon de todos los permisos necesarios para el itinerario.
17. Aplicaciéon del protocolo de control y distribucién del material previo al itinerario:
18. - Identificaciéon de necesidades basicas durante el itinerario.
19. - Distribucion del material aplicando criterios de peso y volumen.
20. - Verificacién del material y avituallamiento propio y de los usuarios.
21. Aplicacién del protocolo de recogida, revision, reparacién y almacenaje del material posterior a
la actividad.

NoukwNnPE

c

UNIDAD DIDACTICA 2. INTERACCION, SERVICIO Y COMUNICACION EN EL AMBITO DE LAS
ACTIVIDADES DE CONDUCCION EN EL MEDIO NATURAL.

Imagen personal del técnico e imagen corporativa de la entidad:

- Pautas de imagen y conducta en las actividades de conduccién en el medio natural.

- La promocién de la entidad a través de la imagen del guia responsable.

Aptitudes basicas en el servicio de atencién al cliente: cortesia, credibilidad, comunicacién,
accesibilidad, comprensién, profesionalismo, capacidad de respuesta, fiabilidad.

S\
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5. Empatia y establecimiento de metas.

2

8.

9.
10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

19.

20.

21.
22.
23.

24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.

Métodos para motivar a un cliente: logros y automotivacion.

Estrategias de atencién y servicio especificas en las actividades comerciales de conduccién en
el medio natural:

- Presentacion del profesional.

- Recepcidén de usuarios y presentacion.

- Pautas para el trato personal e individualizado.

- Cumplimiento de normas.

- Habilidades sociales especificas

- Advertencia de situaciones de riesgo.

- Coordinacién de los servicios.

- Despedida de usuarios.

- Retroalimentacion.

Estrategias de resolucién de conflictos y atencién de reclamaciones.

Identificaciéon de los diferentes tipos de comunicacién y de las etapas del proceso de
comunicacion.

Contexto comunicativo y estrategias de comunicaciéon: comunicacién verbal y no verbal
(gestual, kinésica).

Determinacion de los diferentes tipos de lenguaje a utilizar con los usuarios para conseguir una
mejor comprensién del mensaje:

- Linguistico: oral y escrito

- No linguistico: audiovisual e icénico.

Seleccidn de las técnicas de comunicaciéon a utilizar con los usuarios: verbales, gestuales y
asertivas.

Técnicas de escucha en funcién de las caracteristicas y necesidades de los usuarios:

- Escucha activa.

- Actitud de empatia.

- Ayudar a pensar.

Identificaciéon de barreras y dificultades en la comunicacién con el usuario:

- Errores de escucha.

- Falta de atencion.

- Perturbaciones en el canal.

- Dificultades de comprensién.

Uso y manejo de la voz: entonacidn, diccién y claridad.

UNIDAD DIDACTICA 3. CONDUCCION DE GRUPOS POR ITINERARIOS DE BAJA Y MEDIA
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MONTANA.

Distribucidn, organizacién y control del grupo en funcién de la actividad y de los usuarios:

- Colocacién y desplazamiento del técnico y de los participantes durante la actividad.

- Ejercicio de liderazgo del guia durante la actividad.

Caracterizacion de procedimientos y estrategias de conduccion de grupos:

- Aplicacién de las normas de la empresa en cuanto a recepcién, relacién y despedida de los

participantes.

- Eleccién justificada de la informacién inicial; descripciéon de la actividad.

- Establecimiento de criterios de adaptaciéon y comprobacién del material.

- Seleccién, entrega, recogida y supervisiéon del material a utilizar en el itinerario.

- Demostracién de la técnica individual y de la de utilizacién del material: errores tipo en la

ejecucion técnica y en la aplicacién del esfuerzo, criterios de valoracién.

10. - Control del material y reparaciones de fortuna del mismo durante el itinerario.

11. - Transmision de normas y procedimientos necesarios para mantener las condiciones de
seguridad durante la actividad.

12. - Aplicacién de las funciones propias de la direcciéon de grupos e identificacién de las posibles
técnicas de dinamizacién a utilizar.

13. - Indicacién de las normas de utilizacién de los espacios naturales.

14. - Valoracién de la actividad y redaccién del informe final.

15. Adaptacién del itinerario a las caracteristicas del grupo de participantes:

16. - Usuarios con y sin limitaciéon de su autonomia personal.

17. - Identificacién y reconocimiento de los posibles riesgos a asumir durante la realizacién del
itinerario.

18. Eleccién del tipo de comunicacién a utilizar en situaciones comprometidas e identificacién de las
pautas de comportamiento a transmitir a los miembros del grupo:

19. - Indicacién de distancia de seguridad y orden de paso de los miembros del grupo en tramos
peligrosos del itinerario.

20. - Determinacién de maniobras de apoyo a los usuarios y técnicas que deben aplicar para
conseguir la superacion del tramo.

21. - Indicacién de directrices de los agrupamientos y ubicacién de los participantes una vez
superado el tramo con dificultad.

22. Reconocimiento de los medios y aparatos de comunicacién mas adecuados para utilizar durante
el itinerario:

23. - Comprobacién de su estado operativo.

24. - Preparacion de los medios de comunicaciéon para su transporte durante la ruta y su almacenaje

y mantenimiento posterior.

uewhE
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25. - Identificacion de las zonas de cobertura y eleccidon de las bandas de frecuencia de los medios
de comunicacién que lo requieran.

26. - Ayudas y apoyos en los pasos conflictivos.

27. ldentificacion de las posibles circunstancias que pueden desencadenar situaciones de
emergencia durante el recorrido:

28. - Descripcidon de las circunstancias objetivas que pueden desencadenar una emergencia.

29. - Eleccién justificada de las acciones propuestas para la resolucidon de la emergencia.

30. - Descripcidn de las estrategias de comunicacién a llevar a cabo con los participantes en la
actividad y eleccién de la informacién a transmitirles.

31. - Andlisis de las pautas de comportamiento del guia y de su influencia en el control de la
situacién.

UNIDAD DIDACTICA 4. DINAMIZACION DEL GRUPO DE USUARIOS Y ELABORACION DE
ACTIVIDADES LUDICAS RECREATIVAS PARA EL ITINERARIO.

1. Caracterizacion del grupo y de las etapas de su evolucién:
2. - Identificacién del grupo.
3. - Determinacion psicolégica del grupo.
4. - Establecimiento de las relaciones entre individuo y grupo.
5. - Diferenciacion del grupo de pertenencia y el grupo de referencia.
6. Descripcién y aplicacidn de los procesos y las técnicas de dinamizacién del grupo:
7. - ldentificacion de las técnicas de dinamizacién de grupos: induccién y autodinamizacién.
8. - Seleccién y aplicacién de las técnicas de recogida de datos.
9. - Identificacién de los tipos de liderazgo: positivos y negativos.
10. - Potenciacién de la cordialidad y la desinhibicion.
11. - Consecucién de la maxima participacién de los usuarios.
12. - Resolucién de situaciones conflictivas.
13. - Potenciacién de actitudes positivas.
14. Determinacioén y aplicaciéon de los estilos de resoluciéon de conflictos:
15. - Eleccién del proceso para la resoluciéon de problemas.
16. - Determinacién de los métodos mas usuales para la toma de decisiones en grupo.
17. - Identificacién de las fases fundamentales en la toma de decisiones y su aplicacion.
18. - Situaciones de conflicto y crisis en el medio natural: Rivalidad y cohesién.
19. - Discriminacién del rol del guia.
20. - Promocidén de una actitud empatica y tolerante en el guia.
21. - Identificacién de la propuesta de intervencion.
22. - Determinaciéon de las habilidades sociales mas adecuadas.
23. ldentificacion del marco de la Recreacién:
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24. - Caracterizacion de la actividad IGdica recreativa como impulsora del desarrollo y del equilibrio

25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
4]1.
42.
43,
44,
45,
46.
47.
48.

49
50

tanto de la persona como de la sociedad contemporanea.

Descripcién de la metodologia recreativa:

- Seleccion, temporalizacion y secuenciacién de actividades lddico recreativas.
- Seleccién de juegos para determinadas edades y objetivos.

- Participacién de forma desinhibida.

- Elaboracién de fichas de juegos. Registro de juegos.

- Programacién de sesiones ludicas recreativas.

- Participacién en veladas para la aplicacién de los recursos de intervencion.
Determinacion de actividades lUdicas recreativas y juegos:

- Concepcién y funcionamiento.

- Clasificacién, caracteristicas y aplicabilidad de actividades lUidico recreativas.
- Tipos de actividades ludico recreativas.

- Objetivos.

- Caracteristicas.

- Metodologia.

Intervencién del guia como animador.

Direccidn practica de las actividades:

- Explicacion y demostracion de la actividad.

- Organizacidn de participantes, espacios y material.

Intervencién en la realizacién de la actividad:

- Aplicacién de refuerzos.

- Conocimiento de resultados.

- Solucién de incidencias.

- Evaluacién de la actividad.

Finalizacién de la actividad:

. - Técnicas de observacioén.

. - Analisis y valoracién de la direccién de actividades.

UNIDAD DIDACTICA 5. PROCEDIMIENTOS, TECNICAS Y MATERIALES EMPLEADOS EN LAS
MANIOBRAS DE RESCATE EN BAJA Y MEDIA MONTANA.

1
2
3
4
5
6

. Criterios de seleccién del material de socorro y rescate en funcién de las actividades.
. Cuerdas:

. - Didmetros.

. - Caracteristicas.

. - Uso, manejo y aplicacién.

. - Longitudes recomendadas
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- Verificacion y control preventivo del estado de mantenimiento.

Mosquetones:

- Simétricos, asimétricos y tipo HMS.

- Seqguridad y con seguro.

- Uso, manejo y aplicacion.

Poleas:

- Simples.

- Con rodamiento.

- Autobloqueantes.

- Verificacion y control preventivo del estado de mantenimiento.

- Uso, manejo y aplicacion.

Bloqueadores mecanicos:

- Automaticos.

- Placas autobloqueantes.

- Verificacién y control preventivo del estado de mantenimiento.

- Uso, manejo y aplicacion.

Determinacién del método correcto de trabajo:

- Verificacién y control preventivo del estado de mantenimiento.

Aplicacion de técnicas de elaboracidon de anclajes con medios naturales.

Reconocimiento y aplicacién de técnicas basicas y avanzadas de cabuyeria y su aplicacién en
los procedimientos de rescate en baja y media montana:

- Identificacién, clasificacién y elaboracién de nudos basicos de encordamiento y frenado.
- Realizacién de descensos controlados de personas utilizando nudos y sistemas mecanicos.
Identificacién, eleccién y ejecucion del protocolo de actuaciéon ante emergencias en media y
baja montana.

Identificacidn, eleccién y ejecucién de técnicas de recuperacién con cuerdas:

- Realizacién de polipastos simples.

Identificacién, eleccion y ejecucion de técnicas de transporte de accidentados.

- Determinacién de materiales idéneos y de fortuna para la realizaciéon de camillas.

- Elaboracién de camillas de fortuna.

- Identificacién de camillas de cuatro personas, dos y una.

- Eleccion justificada de camilla blanda o rigida.

Aplicacién de procedimientos y técnicas especificas de rescate en terreno nevado:

- Determinacién de aparatos de blUsqueda de victimas de avalancha.

- Utilizacién de detectores de victimas de avalancha analégicos o digitales.

BuUsqueda organizada en una avalancha de nieve:

. - Organizacion del grupo y distribucion de tareas.
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42. - Distribucién de los espacios.

43. - Aplicacién de técnicas de busqueda con detectores de victimas de avalancha.

44. - Determinacién de las técnicas de sondeo rapido y de sondeo fino en funcién de las
caracteristicas de la localizacién de la victima.

45. - Extraccién de la victima de una avalancha.
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