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IMPP0308 HIDROTERMAL

En el &mbito de la familia profesional Imagen Personal es necesario conocer los aspectos
fundamentales en Hidrotermal. Asi, con el presente curso del area profesional Estética se
pretende aportar los conocimientos necesarios para conocer los principales aspectos en
Hidrotermal.
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Método de pago FINANCIACION SIN INTERESES
Centro de empleo AGENCIA DE COLOCACION
Formacion acreditada CENTRO ACREDITADO POR EL SEPE

DESCRIPCION DEL PRODUCTO

1. MODULO 1. MF1260_3 DIAGNOSTICO Y ORGANIZACION DE SERVICIOS
HIDROTERMALES

UNIDAD FORMATIVA 1. UF0089 DIAGNOSTICO ESTETICO PARA LA APLICACION DE
TECNICAS HIDROTERMALES

UNIDAD DIDACTICA 1. ELABORACION DE PROTOCOLOS NORMALIZADOS DE DIAGNOSTICO
ESTETICO PARA LA APLICACION DE TECNICAS HIDROTERMALES.

1. Concepto de protocolo de diagnéstico.

2. Elementos del protocolo:

3. Pautas de elaboracién de protocolos normalizados de diagndstico estético para la aplicaciéon de
técnicas hidrotermales.

4. Elaboraciéon de protocolos normalizados de diagndstico estético.

UNIDAD DIDACTICA 2. ANATOMIA Y FISIOLOGIA APLICADA AL DIAGNOSTICO PARA
TECNICAS HIDROTERMALES.

1. Anatomia y fisiologia de los principales érganos, aparatos y sistemas del cuerpo humano
relacionados con la aplicaciéon de los tratamientos hidrotermales.

2. El érgano cutaneo: estructura y funciones mas importantes para la aplicacién de técnicas
hidrotermales.

3. Alteraciones estéticas que pueden ser mejoradas mediante la aplicacion de técnicas
hidrotermales y complementarias.

4. Alteraciones de derivacion al médico especialista.
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UNIDAD DIDACTICA 3. EL USO DEL AGUA COMO FUENTE DE SALUD Y BIENESTAR.

El uso del agua como fuente de salud y bienestar.

Importancia histérica y evolucién del termalismo. Dimensién econémica y social.

El termalismo conceptos generales:

Mecanismos de accidn del agua sobre el organismo: fisicos, quimicos, bioldgicos y psicoldgicos.
Concepto de Balneario, spa y centro de talasoterapia. Caracteristicas y clasificacion.

uewhE

UNIDAD DIDACTICA 4. EL DIAGNOSTICO ESTETICO PARA LA REALIZACION DE TECNICAS
HIDROTERMALES. METODOS DE PROTOCOLIZACION APLICADOS AL DIAGNOSTICO
PROFESIONAL.

Fases del protocolo de diagndstico.

Preparacién del cliente.

Equipos, métodos y medios para el diagndstico estético aplicado a los servicios termales:
Técnicas de aplicacidon de equipos y métodos.

Técnicas de entrevista como medio de estudio del cliente.

El historial estético y la ficha técnica.

Informes para derivar a otros profesionales.

Consentimiento informado.

N UAEWNE

UNIDAD DIDACTICA 5. PROPUESTAS DE SERVICIOS HIDROTERMALES.

Técnicas hidrotermales: tipos y clasificacién.

Caracteristicas mdas importantes.

Efectos, indicaciones, precauciones.

Contraindicaciones relativas y absolutas.

Criterios de selecciéon y asociacion.

Elementos de la propuesta:

Técnicas para su elaboracion.

Normas de presentacidon de propuestas:

Tipos de programas de tratamiento estandar individuales y en el area colectiva.

WooNOUAEWNE

UNIDAD FORMATIVA 2. UF0090 PROTOCOLOS DE SERVICIOS HIDROTERMALES ESTETICOS

UNIDAD DIDACTICA 1. ELABORACION DE PROTOCOLOS NORMALIZADOS DE TECNICAS,
TRATAMIENTOS Y PROGRAMAS HIDROTERMALES.

1. Pautas para la elaboracién de protocolos de técnicas, tratamientos y programas hidrotermales.
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. Elementos del protocolo: medios materiales, fases, secuencia, parametros de uso, tiempos,

criterios de seleccién y aplicacién, precauciones.
Protocolos normalizados de trabajo de técnicas hidrotermales:

. Protocolo de tratamientos y programas hidrotermales: antiestrés, reductores, de belleza, post-

parto, de manos y pies, otros.

. Circuitos termales y programas para el drea colectiva.

Inclusién en los protocolos de aspectos sobre: higiene y seguridad en los servicios
hidrotermales; prevencién de riesgos laborales y los criterios de calidad en la ejecucién y
prestacién de los servicios.

UNIDAD DIDACTICA 2. SEGURIDAD E HIGIENE APLICADAS A LOS PROCESOS

HIDROTERMALES.

1. Conceptos basicos: higiene, desinfeccidn, esterilizaciéon, antiséptico, desinfectante.

2. Medios y técnicas para la higiene, desinfeccidn y esterilizacién de equipos y utiles usados en las
Técnicas hidrotermales.

3. Medios y técnicas de para la higiene, desinfeccién y esterilizacién de instalaciones.

4. Criterios para la seleccién de las técnicas de higiene, desinfeccién y esterilizacion.

5. Medidas de proteccién personal del profesional: Posiciones anatémicas recomendadas para el
trabajo.

6. Medidas de proteccién del cliente:

UNIDAD DIDACTICA 3. ELABORACION DE PROTOCOLOS DE ATENCION AL CLIENTE DE LOS
SERVICIOS HIDROTERMALES.

1.
2.
3.

La atencién al cliente: organizacién y pautas de actuacién.
Elaboraciéon de protocolos de atencién al cliente:
Principios basicos de atencién al cliente en:

UNIDAD DIDACTICA 4. ORGANIZACION Y COORDINACION DE LOS MEDIOS HUMANOS Y
MATERIALES EN LA PRESTACION DE SERVICIOS HIDROTERMALES.

s wWwN e

Organizacidn del trabajo en equipo.

Distribucion de tareas, funciones y tiempos.

Factores determinantes.

Organizacién de la agenda de trabajo.

Coordinacién con otros profesionales en tratamientos conjuntos o por prescripcién médica.
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UNIDAD DIDACTICA 5. CALIDAD EN LA EJECUCION DEL DIAGNOSTICO Y EN LA
ORGANIZACION DE SERVICIOS HIDROTERMALES.

1.

No U R W

Concepto de calidad de los servicios de diagndstico estético para la protocolizacidon de técnicas
hidrotermales.

Parametros que definen la calidad del un servicio de diagndstico estético para la aplicacién de
técnicas hidrotermales.

Registros de calidad. Importancia de la evaluacién de la calidad.

Técnicas de observacién y preguntas para la evaluacion de la calidad.

Técnicas para evaluar el servicio y el grado de satisfaccién del cliente.

La calidad en los protocolos de diagndstico estético aplicado a los servicios hidrotermales.
MODULO 2. MF0061_3 TECNICAS HIDROTERMALES

UNIDAD FORMATIVA 1. UF0091 SERVICIOS TERMALES ADAPTADOS EN FUNCION DE
DIAGNOSTICO

UNIDAD DIDACTICA 1. APLICACION DE TECNICAS Y TRATAMIENTOS HIDROTERMALES Y SU
RELACION CON LOS APARATOS Y SISTEMAS DEL CUERPO HUMANO.

1.
2.

Efectos del agua sobre el organismo.
Acciones e indicaciones del agua, su temperatura, presiéon y vapor sobre:

UNIDAD DIDACTICA 2. SEGURIDAD E HIGIENE EN LA PREPARACION Y MANTENIMIENTO DE
INSTALACIONES Y MEDIOS PARA LA APLICACION DE TECNICAS HIDROTERMALES.

1.

N
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10.

Instalaciones hidrotermales: tipos y caracteristicas.

Equipos para la aplicacidon de técnicas hidrotermales: piscinas, baferas, duchas, chorros,
saunas, circuitos termales, otros: Requerimientos técnicos, tipos y caracteristicas.
Preparacion, limpieza, desinfeccién y esterilizacién.

Técnicas de mantenimiento de instalaciones y equipos.

Preparacion del cliente y el profesional de los servicios hidrotermales.

Equipo de lenceria y accesorios.

Preparacién del cliente y de la zona a tratar.

Acomodacién del cliente y posiciones a adoptar segun la técnica hidrotermal a emplear.
Pautas de preparaciéon del profesional. Equipo personal.

Normas de higiene postural segun las diferentes técnicas hidrotermales.
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UNIDAD DIDACTICA 3. ADAPTACION DE LOS PROTOCOLOS DE TECNICAS, TRATAMIENTOS Y
PROGRAMAS DE SERVICIOS TERMALES A LAS CARACTERISTICAS DEL CLIENTE.

1.
2.
3.

Caracteristicas de los protocolos personalizados.
Técnicas de personalizacién de protocolos normalizados:
Protocolos adaptados de las técnicas, tratamientos y programas de tratamiento.

UNIDAD DIDACTICA 4. COMUNICACION Y ATENCION AL CLIENTE EN LA PRESTACION DE
SERVICIOS HIDROTERMALES.

1.
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Técnicas de informacién y comunicacién en la recepcién del centro termal, de talasoterapia,
Spa, otros.

. La comunicacién interpersonal.

La escucha activa.

Técnicas de atencidn al cliente de los servicios hidrotermales: la acogida, la informacioén, el
servicio y la despedida.

Técnicas para atender reclamaciones.

Pautas para la atencién a discapacitados

Deontologia profesional.

Normativa sobre proteccién de datos.

UNIDAD FORMATIVA 2. UF0092 APLICACION Y/O SUPERVISION DE SERVICIOS TERMALES

UNIDAD DIDACTICA 1. EQUIPOS Y TECNICAS DE APLICACION DEL AGUA EN LOS BANOS.

1.
2.
3.

© 0 Now

10.
11.

Equipos: bafieras de diferentes tipos.

Técnicas de balneacién: bafios generales o totales, de contraste, parciales, otros.

Técnicas de balneacién con movilizacién: burbujas, hidromasaje, remolinos, otros, completos,
parciales.

Banos con aditivos: aceites esenciales, oxigeno, ozono, carbogaseosos, espuma, salinos, con
aplicaciéon de corriente galvanica, ultrasonidos, otros.

Técnicas especiales: chorro manual subacuético.

Preparacién y programacién de los equipos.

Protocolos normalizados y personalizados.

Métodos de trabajo: pautas para el sequimiento y control de los procesos.

Técnicas de aplicacién parcial o total.

Técnicas asociadas.

Acciones, indicaciones, precauciones y contraindicaciones de las técnicas de balneacién.
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UNIDAD DIDACTICA 2. EQUIPOS Y TECNICAS DE APLICACION DEL AGUA CON PRESION.

N UAEWNE

Equipos: duchas y chorros.

Duchas totales o parciales.

Preparacién y programacién de los equipos.

Protocolos normalizados y personalizados.

Métodos de trabajo: pautas para el sequimiento y control de los procesos.

Técnicas de aplicacién parcial o total.

Técnicas asociadas.

Acciones, indicaciones, precauciones y contraindicaciones de las técnicas con presion.

UNIDAD DIDACTICA 3. TECNICAS Y MODOS DE APLICACION DEL AGUA CON CALOR SECO O
HUMEDO.

NoO U A WN R

Equipos: saunas, estufas, bafnos de vapor, otros.

Preparacion y programacién de los equipos.

Protocolos personalizados.

Aplicaciones totales o parciales.

Métodos de trabajo: pautas para el seguimiento y control de los procesos.
Precauciones.

. Acciones, indicaciones y contraindicaciones de las técnicas con vapor.

UNIDAD DIDACTICA 4. TECNICAS DE HIDROTERAPIA PARCIAL. EQUIPOS, Y METODOS DE
APLICACION DEL AGUA SIN PRESION.

1.
2.

Técnicas hidroterapicas parciales: tipos y clasificacién.

Técnicas de aplicacién de: envolturas, compresas, fomentos, afusiones, abluciones,
pulverizacion.

Pautas para el seguimiento y control de los procesos.

Acciones, indicaciones, precauciones y contraindicaciones de las técnicas hidroterapicas
parciales.

UNIDAD DIDACTICA 5. HIGIENE, SEGURIDAD Y PREVENCION DE RIESGOS EN LOS SERVICIOS
CON TECNICAS HIDROTERMALES.

1.

Medios y técnicas para la higiene, desinfeccién y esterilizacién de equipos y Utiles empleados en
la aplicacién de técnicas hidrotermales.

Normas de higiene y seguridad en los centros termales. Prevencién de riesgos laborales.
Seguridad e higiene en la aplicacidon de técnicas termales.
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Contaminacion bacteriolégica de las aguas.

Gestién medioambiental: ahorro energético, gestién del agua, gestién de residuos.
Tipos de accidentes que se pueden producir en los servicios hidrotermales.
Protocolos de actuacion en situaciones de emergencia.

Prevencién de riesgos laborales en el ambito de los centros termales.

Accidentes relacionados con las instalaciones.

Accidentes o reacciones no deseadas relacionadas con el cliente.

Accidentes relacionadas con los profesionales.

Pautas a seqguir en la prevenciéon de riesgos laborales.

UNIDAD DIDACTICA 6. CALIDAD EN LA EJECUCION DE LOS SERVICIOS HIDROTERMALES.

ou e WNE

Normativa sobre calidad de los centros de servicios hidrotermales.
Parametros que definen la calidad de un servicio con técnicas hidrotermales.
Técnicas de observacién y preguntas para la evaluacién de la calidad.
Técnicas para evaluar el servicio y el grado de satisfaccién del cliente.
Identificaciéon de las desviaciones en la prestacion del servicio hidrotermal.
MODULO 3. MF0062_3 COSMETICA TERMAL

UNIDAD DIDACTICA 1. EXPLORACION ESTETICA Y ADAPTACION DE PROTOCOLOS CON
COSMETICA TERMAL.

P WNPE

Técnicas de exploracion estética: con equipos de diagnéstico y con métodos manuales.
Técnicas de preparacion del cliente y del profesional.

Identificacidn de alteraciones que supongan una contraindicacién relativa o absoluta.
Técnicas para la adaptaciéon de protocolos normalizados segun el diagndstico estético y las
necesidades del cliente.

UNIDAD DIDACTICA 2. INSTALACIONES Y MEDIOS PARA LA APLICACION DE COSMETICA

TERMAL.
1. Seqguridad e higiene de las instalaciones para la aplicacién de cosmética termal.
2. Medios y técnicas para la higiene, desinfeccién y esterilizacién de equipos y Utiles que se
emplean en la aplicacién de cosmética termal.
3. Normas de higiene y seguridad en la manipulacién y aplicacién de cosmética termal. Prevencidén
de riesgos.
4. Gestion medioambiental: ahorro energético, gestién del agua, gestion de residuos.
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UNIDAD DIDACTICA 3. COSMETICOS PARA TRATAMIENTOS HIDROTERMALES.

1.

2.

Caracteristicas, composicién, mecanismos de actuacion, formas cosméticas, efectos,
indicaciones, precauciones y contraindicaciones de la cosmética termal.
Clasificacion de los productos y cosméticos termales:

UNIDAD DIDACTICA 4. PREPARACION Y MANIPULACION DE COSMETICOS.

P WNPE

Preparacién, manipulacién y precauciones en la preparacion de:

Operaciones fisico-quimicas basicas en la preparacidon de cosméticos.

Operaciones de medida: peso, volumen, pH.

Operaciones fisico-quimicas elementales: pulverizacién y tamizado, mezclas, separaciones,
extraccion, desecacion, otras.

UNIDAD DIDACTICA 5. TECNICAS DE APLICACION DE COSMETICA TERMAL.

CoOoNOUREWNRE

Envolvimientos y envolturas.

Compresas y fomentos, mascarillas y emplastos.

Técnicas de aplicacidon de parafangos y parafinas.

Técnicas de aplicacidon de aceites esenciales.

Métodos de aplicacién de los cosméticos termales.

Acciones, indicaciones, precauciones y contraindicaciones de cada una de las técnicas.
Medios técnicos auxiliares: soportes, equipos para calentamiento, otros.

Protocolos normalizados de aplicacién de técnicas cosméticas.

Seqguridad e higiene en la aplicaciéon de técnicas de cosmética termal.

UNIDAD DIDACTICA 6. CALIDAD EN LA APLICACION DE COSMETICOS TERMALES.

1.

ukwhnN

Pardmetros que definen la calidad en las distintas fases del proceso de aplicaciéon de productos
y cosmeéticos termales.

Métodos para el control de calidad en:

Medidas correctoras en los procesos de aplicacién de productos y cosméticos termales.
Evaluacién del grado de satisfaccién del cliente.

MODULO 4. MF0063_3 MASAJE ESTETICO MANUAL Y MECANICO

UNIDAD FORMATIVA 1. UF0093 EL MASAJE ESTETICO
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UNIDAD DIDACTICA 1. PRINCIPIOS Y FUNDAMENTOS DEL MASAJE ESTETICO.

N

v e
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10.
11.

12.

. Concepto de masaje. Definicion, origen y evolucién.
. Diferencias entre el masaje estético y el terapéutico.
. Principales aspectos anatomo-fisiolégicos relacionados con la practica del masaje estético de los

sistemas: locomotor, circulatorio, respiratorio, nervioso y endocrino.

La piel: estructura y funciones. Aspectos relacionados con la aplicacién de masajes estéticos.
Efectos del masaje inmediatos, retardados, locales y generales sobre los diversos érganos,
aparatos y sistemas.

Precauciones, indicaciones y contraindicaciones del masaje estético.

Cosméticos para la aplicacién del masaje: formas cosméticas y criterios de seleccién.
Métodos de exploracion estética previa al masaje:

Documentacién técnica: historial estético, ficha técnica datos médicos, habitos de vida, otros.
Clasificacion y caracteristicas de los masajes faciales y corporales segln su accién:
Definicidon, caracteristicas y diferencias de las distintas técnicas de masaje estético facial y
corporal.

Disefo de protocolos estéticos personalizados basados en la aplicacién del masaje estético:

UNIDAD DIDACTICA 2. LOS MEDIOS, EL PROFESIONAL Y EL CLIENTE EN EL MASAJE
ESTETICO.

1.
2.
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Medidas de higiene y desinfeccién relacionadas con la practica del masaje.

Preparaciéon de la profesional: Imagen de la profesional: higiene, vestuario y accesorios, cuidado
de las manos.

Ergonomia. Posiciones anatémicas adecuadas para el masaje.

El cuidado de las manos del profesional:

La cabina de masaje: condiciones ambientales, temperatura, iluminacién, mobiliario, y equipo.
Analisis de las demandas y necesidades del cliente.

Acomodacién y preparacion del cliente.

Posiciones adecuadas para la realizaciéon del masaje, decubito: supino, prono y lateral.

UNIDAD DIDACTICA 3. PREVENCION DE RIESGOS EN LA APLICACION DE MASAJES
ESTETICOS.

. Medios y técnicas para la higiene, desinfeccién y esterilizacién de equipos y Utiles empleados en

la aplicacién de masajes estéticos.

. Pautas a seqguir en la prevencidén de riesgos laborales en la aplicacién de masajes estéticos.
. Seqguridad e higiene en la aplicacidn de masajes estéticos.
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4. Tipos de reacciones no deseadas que se pueden producir en la aplicaciéon de masajes estéticos.

5.

Protocolos de actuacién en situaciones de emergencia.

UNIDAD FORMATIVA 2. UF0094 TECNICAS DE MASAJE ESTETICO

UNIDAD DIDACTICA 1. MANIOBRAS DE MASAJE ESTETICO.

1.

5.
6.
7.

Técnicas de realizacién de las maniobras del masaje: afloraciones, frotaciones, fricciones,
presiones, amasamientos, remociones, pellizqueos, percusiones, palmoteos, vibraciones, otras.

. Efectos, indicaciones, precauciones y contraindicaciones relativas o absolutas de las diferentes

maniobras de masaje estético.

. Parametros de aplicaciéon de las maniobras de masaje: orden, direccién, intensidad de la

presién, ritmo, tiempo, tipo de tratamiento, otros.

. Criterios para su seleccién: estado del cliente, caracteristicas de la zona, efectos a consequir,

tipo de tratamiento, otros.

Técnicas de realizacion de las maniobras del masaje estético facial.
Técnicas de realizaciéon de las maniobras del masaje estético corporal.
El masaje zonal: maniobras especificas y tiempo de realizacién.

UNIDAD DIDACTICA 2. TECNICAS DE APLICACION DE LOS DIFERENTES TIPOS DE MASAJE
ESTETICO.

N

7.
8.
9.

. Clasificacion y caracteristicas de los tipos de masaje estético.
. El masaje facial: caracteristicas, maniobras, parametros de aplicacion.
. Técnicas de aplicacidon de los diferentes tipos de masaje facial: circulatorio, relajante,

descongestivo, tonificante, reafirmante, pre y post-operatorio, otros.
El masaje corporal: caracteristicas, maniobras, pardmetros de aplicacién.

. Técnicas de masaje corporal: circulatorio, relajante, tonificante, reafirmante, remodelador, pre y

post-operatorio, otros.

. Criterios de seleccién y pautas de aplicaciéon de los cosméticos empleados en los masajes

estéticos.

El masaje estético con equipos de efecto mecanico.

Efectos inmediatos y retardados sobre los diferentes érganos, aparatos y sistemas.
Técnicas complementarias. Fundamento y aplicacién:

UNIDAD DIDACTICA 3. EQUIPOS PARA LA APLICACION DE MASAJES ESTETICOS CON EFECTO
MECANICO.

1.

El masaje estético con equipos de efecto mecanico: caracteristicas, descripcidn e indicaciones.
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Equipos de masaje estético de efecto mecanico:

Técnicas de aplicacién de los diferentes equipos.

Indicaciones del masaje estético mecanico.

Efectos inmediatos y retardados del masaje mecanico sobre los diferentes érganos, aparatos y
sistemas.

Precauciones y contraindicaciones relativas y absolutas.

. Mantenimiento y conservacion de los equipos.

Ul b R
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UNIDAD DIDACTICA 4. CALIDAD EN EL SERVICIO DE MASAJE ESTETICO.

1. Parametros que definen la calidad de un servicio.

2. Técnicas para evaluar el servicio y el grado de satisfaccién de la clientela.

3. Técnicas para detectar la desviacion en la prestacidon de los servicios de masaje.
4. Técnicas para la resoluciéon de quejas.
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