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HOTAO001PO TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS DE LIMPIEZA EN ALOJAMIENTOS

180,00 € - 250,00 €

Este Curso HOTAOO1PO TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS DE LIMPIEZA EN ALOJAMIENTOS le ofrece
una formacién especializada en la materia dentro de la Familia Profesional de Hosteleria y
turismo. Con este CURSO HOTA001PO TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS DE LIMPIEZA EN
ALOJAMIENTOS el alumno serd capaz de desenvolverse dentro del Sector y aplicar las técnicas y
procedimientos especificos para realizar la limpieza y puesta a punto de las habitaciones y de
las areas comunes de pisos, cuidando el buen estado de las instalaciones.

Categorias: Certificados de Profesionalidad Online, Hosteleria y Turismo |

INFORMACION
Duracioén 30 h
Modalidad nline

Pagina: 1


https://inafe.es/categoria-curso/certificados-de-profesionalidad/certificados-de-profesionalidad-online/
https://inafe.es/categoria-curso/certificados-de-profesionalidad/certificados-de-profesionalidad-online/hosteleria-y-turismo/
https://inafe.es/duracion/30-h/
https://inafe.es/modalidad/online/

959 830 780 / 640 798 742

[A]INAFE

Docencia TUTOR PERSONAL

Practicas GESTION DE PRACTICAS EN EMPRESAS
Método de pago FINANCIACION SIN INTERESES

Centro de empleo AGENCIA DE COLOCACION

Formacion acreditada CENTRO ACREDITADO POR EL SEPE
Precio Particular, Empresa

DESCRIPCION DEL PRODUCTO

UNIDAD DIDACTICA 1. EL SECTOR DEL TURISMO Y LA HOSTELERIA.

1. Organizacidn de las empresas hosteleras.
2. Los alojamientos turisticos.

UNIDAD DIDACTICA 2. INTRODUCCION AL AREA DE TRABAJO.

La camarera de pisos y su departamento.
La habitacién de hotel.

Funciones de la camarera de pisos.
Planificacién del trabajo.
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UNIDAD DIDACTICA 3. TECNICAS DE LIMPIEZA

1. Limpieza de habitaciones y area de pisos.
2. Limpieza y mantenimiento de superficies, mobiliario, elementos complementarios y accesorios.

UNIDAD DIDACTICA 4. CALIDAD DE SERVICIO

1. Tipologia de clientes.
2. Normas de actuacién ante la peticion de un cliente.
3. Quejas y reclamaciones de un cliente.
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UNIDAD DIDACTICA 5. PREVENCION RIESGOS LABORALES
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Funciones generales

Caidas al mismo nivel

Caidas a diferente nivel.

Caidas de objetos en manipulacion

Caidas de objetos desprendidos

Golpes, cortes y pinchazos

Sobresfuerzos, malas posturas y movimientos repetitivos
Levantamiento de cargas

Contactos con productos quimicos e intoxicaciones
Contactos eléctricos

. Incendios, evacuaciéon y medidas de lucha.
. Equipos de proteccién individual.
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