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EXPERTO EN MARKETING TURISTICO(ONLINE)

350,00 € - 425,00 €

Categorias: Cursos online, Formacién Profesional y Oficios, Turismo y Agencias de Viajes |

INFORMACION
Duracion 250 h
Modalidad Online
Docencia TUTOR PERSONAL
Practicas GESTION DE PRACTICAS EN EMPRESAS
Método de pago FINANCIACION SIN INTERESES
Centro de empleo AGENCIA DE COLOCACION
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Formacion acreditada CENTRO ACREDITADO POR EL SEPE

Precio Particular, Empresa

DESCRIPCION DEL PRODUCTO

UNIDAD DIDACTICA 1. ANALISIS DE LA DEMANDA TURISTICA
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Conceptos basicos sobre la demanda

Analisis de la demanda turistica

- Clasificacion de la demanda

- Demanda turistica internacional y nacional

Pautas para investigar la demanda viajera

- Fuentes y técnicas de recogida de informacion

- Factores que determinan la evoluciéon de la demanda turistica
- Parametros basicos de la investigacion

Segmentacién de la demanda turistica

UNIDAD DIDACTICA 2. DEMANDA Y MERCADO TURISTICO
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El entorno turistico

Consecuencias de la demanda turistica
Demanda del mercado

Demanda: plan de accidén

Proceso de segmentacion de mercados

UNIDAD DIDACTICA 3. INTRODUCCION A LA OFERTA TURISTICA
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UNIDAD DIDACTICA 4. EL MARKETING EN LAS AGENCIAS DE VIAJES

1.

Introduccién

Clasificacion de la oferta turistica
Componentes de la oferta turistica
Oferta y demanda: competitividad

Definicidon

Pagina: 2

959 830 780 / 640 798 742

info@inafe.es



N O U R

E1j 5 Had T ACIOM ¥ EMPLIS

Utilidades del marketing para la Agencia de Viajes
Proceso de marketing y marketing management

- Proceso de marketing

- Marketing management

Mercadotecnia y actividad turistica

Planeacidén estratégica de Agencias de Viajes

UNIDAD DIDACTICA 5. MARKETING Y MERCADO TURISTICO
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El mercado turistico
Investigacién de mercado

- Investigacion turistica

- Segmentacién del mercado
Politica de mercado

El producto turistico

El consumidor turistico
Analisis de motivaciones

- Técnicas de motivacion

- Investigaciéon motivacional
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UNIDAD DIDACTICA 6. DIRECCION DE MARKETING EN LAS AGENCIAS DE VIAJES
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Funcién del marketing en la empresa

La direccién de marketing de Agencias de Viajes
- Las funciones del director de marketing

- Direccién y plan de marketing

El director de marketing como estratega
Objetivos de la gerencia

UNIDAD DIDACTICA 7. EL PLAN DE MARKETING
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Definicién y ventajas

Caracteristicas del plan

- La misién y la cultura de la empresa

- La elaboracién del plan

Estructura del plan de marketing en las Agencias de Viajes
Etapas para elaborar un plan de marketing

- Andlisis de la situacién
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8. - Diagnéstico de la situacién
9. - Definicién de los objetivos
10. - Estrategias
11. - Planes de accién y presupuestos
12. - Control del plan
13. El plan de promocién de ventas en las Agencias de Viajes

UNIDAD DIDACTICA 8. LA PUBLICIDAD EN LAS AGENCIAS DE VIAJES

Marketing del producto turistico

Comercializacién del producto turistico en las Agencias de Viajes
- Competencia comercial

- Precios y condiciones comerciales

Distribucién del producto

Imagen y publicidad

- Imagen de la Agencia de Viajes

- Publicidad de la Agencia de Viajes

Publicidad y marketing directo
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UNIDAD DIDACTICA 9. COMUNICACION: MARKETING Y NUEVAS TECNOLOGIAS

Definicién y conceptos bésicos
Direccién de comunicacion

Plan estratégico de comunicacion
Marketing cibernético y publicidad

- E-Comunicacion

- E-mail marketing

La comunicacidén de destinos turisticos
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