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COORDINADOR DE ANIMADORES TURISTICOS (ONLINE)

350,00 € - 425,00 €

Actualmente, el sector turistico y de servicios es una de las grandes bazas de nuestra
economia. Esto implica que cada vez mas, se exija una mayor cualificacién y especializaciéon de
los profesionales que trabajan en este sector. La animacion turistica juega una baza muy
importante como reclamo para las distintas entidades y empresas del sector turistico. A través
de este curso, el alumnado podra adquirir las competencias profesionales necesarias para
coordinar a grupos de animadores turisticos, ademas de profundizar en organizar y gestionar el
departamento de animacidn, se facilitan herramientas para identificar y analizar las
caracteristicas y conocimientos profesionales de la animacién turistica, y para disefar, vender,
aplicar y evaluar programas de animacion turistica para empresas.

Categorias: Actividad Fisica y del Deporte, Cursos online, Ocio y Tiempo Libre |

INFORMACION
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Duracion 360 h

Modalidad Online

Docencia TUTOR PERSONAL

Practicas GESTION DE PRACTICAS EN EMPRESAS
Centro de empleo AGENCIA DE COLOCACION

Formacion acreditada CENTRO ACREDITADO POR EL SEPE

DESCRIPCION DEL PRODUCTO

1. MODULO 1. COORDINADOR DE ANIMADORES TURISTICOS
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL TURISMO

El turismo

Concepto de turismo y definiciones relacionadas
Productos turisticos

El alojamiento

il s

UNIDAD DIDACTICA 2. CONCEPTO DE ANIMACION TURISTICA

1. Animacidén
2. Tipos de animacién y ambitos de aplicacién
3. Animacién turistica

UNIDAD DIDACTICA 3. DEPARTAMENTO DE ANIMACION TURISTICA Y EL ANIMADOR
TURISTICO

Departamento de animacion turistica
El animador turistico y sus funciones
Caracteristicas del animador turistico
Habilidades psicoldgicas del animador turistico

il
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UNIDAD DIDACTICA 4. PROGRAMACION Y DISENO DE PROYECTOS DE ANIMACION
TURISTICA

1.
2.
3.
4.

Elaboracién del anélisis prospectivo
Disefo de proyectos de animacién turistica
Métodos de seguimiento y evaluacion
Técnicas de promocién y comunicacién

UNIDAD DIDACTICA 5. DINAMICAS DE GRUPOS PARA ANIMACION TURISTICA

N UAEWNE

El grupo

La cohesién en el grupo

Principios de funcionamiento del grupo
Liderazgo en el grupo

La motivacién en los grupos

La comunicacién en los grupos

Los roles en las dindmicas de grupo
Técnicas de dindmica de grupo

UNIDAD DIDACTICA 6. 1. ORGANIZACION DE ACTIVIDADES DE ANIMACION.

1.

w

Interpretacion de los elementos programaticos en proyectos de animacion fisico-deportivos y
recreativos

. Interpretacién de los elementos programaticos

Estrategias para la creacién de un clima de trabajo positivo y gratificante

. Criterios para la propuesta de actividades alternativas, en funcidon de las caracteristicas de los

usuarios

UNIDAD DIDACTICA 7. COLECTIVOS ESPECIALES (PERSONAS MAYORES, CON
DISCAPACIDAD, ENFERMOS DE LARGA DURACION) EN ANIMACION.

1.
2.
3.
4.

Autonomia personal.

Caracteristicas y necesidades basicas.

Técnicas de comunicacion (verbal, no verbal, sistemas alternativos y aumentativos).
Barreras arquitecténicas.

UNIDAD DIDACTICA 8. ESPACIOS ABIERTOS, INSTALACIONES Y RECURSOS MATERIALES EN
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uewhE

Disponibilidad e idoneidad de los recursos, espacios e instalaciones

Uso y aplicacién de los recursos materiales en animacién fisico-deportiva
Barreras arquitecténicas y criterios para la adaptacion.

Mantenimiento Preventivo

Mantenimiento correctivo

UNIDAD DIDACTICA 9. LOS JUEGOS EN LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES DE ANIMACION
FiSICO-DEPORTIVA Y RECREATIVA.

1.
2.
3.

El juego como soporte basico en animacién fisico-deportiva y recreativa
Desarrollo personal y social a través de juegos y actividades de animacién fisico-deportiva:
Clasificacién de los juegos

UNIDAD DIDACTICA 10. EL PROCESO DE COMUNICACION EN LAS ACTIVIDADES FiSICO-
DEPORTIVAS DE ANIMACION.

P WNPE

Necesidades personales y sociales en el ambito de la animacidén y la recreacién: motivacion.
Actitudes. Calidad de vida y desarrollo personal. Caracteristicas.

Elementos: emisor, mensaje, receptor y canal.

Dificultades: en el animador; en el usuario; en el entorno: ruidos, interferencias. Estrategias
para facilitar y potenciar la comunicacion.

Pautas para optimizar los recursos expresivos (verbal, no verbal, sistemas alternativos y
aumentativos). Procesos de comunicacién en situaciones de reclamacién: tratamiento al usuario
ante las reclamaciones; habilidades personales y sociales; tramitacién y gestién; proceso de
tramitacién de una reclamacién; plazos de presentacion.

UNIDAD DIDACTICA 11. LA PARTICIPACION ACTIVA EN LOS JUEGOS Y ACTIVIDADES DE
ANIMACION

N

b

Desarrollo evolutivo

Sociologia del ocio y la actividad fisico-deportiva y recreativa

Estrategias y pautas para favorecer la participaciéon e implicacién de los usuarios en actividades
de animacion

Caracteristicas psicoafectivas de personas pertenecientes a colectivos especiales

Imagen y talante del animador

Habilidades psicoldgicas susceptibles de desarrollo en el dmbito de la animacién
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UNIDAD DIDACTICA 12. DIRECCION Y DINAMIZACION DE SESIONES DE JUEGOS Y
ACTIVIDADES DE ANIMACION

1. Componentes del servicio de atencidn al cliente: Cortesia, credibilidad, comunicacién,
accesibilidad, comprensién, profesionalismo, capacidad de respuesta, fiabilidad

2. Estrategias metodoldgicas especificas y adaptadas de direccién y dinamizacién de sesiones de
juegos y actividades de animacién fisico-deportiva y recreativa

3. Estrategias del animador para motivar y animar en la interaccién grupal

4. Dinamizacidn de eventos y actividades de animacion fisico-deportiva y recreativa

5. Dindmica de grupos en animacion fisico-deportiva y recreativa

UNIDAD DIDACTICA 13. EVALUACION Y CONTROL ENANIMACION.

1. Métodos de evaluacion.

2. Medidas correctoras.

3. Técnicas e instrumentos de evaluacidn en actividades fisico-deportivas de animacion: disefio y
aplicacién de instrumentos especificos de evaluacién; formalizacién de informes de evaluacion;
registros y escalas. Elaboracién de informes en actividades fisico-deportivas de animacién:
finalidad; estructura; presentacion. Técnicas de archivo y almacenaje de informes. Finalidad del
archivo.

4. Control, seguimiento y conservaciéon de informes y documentos.

UNIDAD DIDACTICA 14. SEGURIDAD Y PREVENCION EN ACTIVIDADES DE ANIMACION.

1. Medidas de prevencidon de riesgos, de proteccion medioambiental, de seguridad y de salud en
instalaciones deportivas y espacios de aire libre: barreras y riesgos caracteristicos de las
instalaciones, equipos, maquinas y procedimientos operativos mas comunes en las
instalaciones deportivas; barreras y riesgos caracteristicos del entorno natural acondicionado y
no acondicionado.

2. Evacuacion preventiva y de emergencia en instalaciones deportivas y en el entorno natural.

3. Legislacién béasica sobre seguridad y prevencion.
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