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COMPETENCIAS PARA MANDOS INTERMEDIOS (ONLINE)
” l

250,00 € - 350,00 €

Categorias: Cursos online, Formacién Altos Ejecutivos |

INFORMACION

Duracion
Modalidad
Docencia
Practicas

Método de pago
Centro de empleo

Formacion acreditada

120 h

Online

TUTOR PERSONAL

GESTION DE PRACTICAS EN EMPRESAS
FINANCIACION SIN INTERESES
AGENCIA DE COLOCACION

CENTRO ACREDITADO POR EL SEPE
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Precio Particular, Empresa

DESCRIPCION DEL PRODUCTO

1.

MODULO 1. COMPETENCIAS PARA MANDOS INTERMEDIOS

UNIDAD DIDACTICA 1. MANDO INTERMEDIO: UN LIDERAZGO NECESARIO

ouhkwNE

Introduccién

Conceptualizacién

Estilos de liderazgo

El lider

Papel del lider dentro del grupo

Estrategias y posibilidades para liderar de forma eficaz

UNIDAD DIDACTICA 2. LA MOTIVACION EN EL MANDO INTERMEDIO

1.
2.
3.
4,

La motivacién laboral

Teorias sobre la motivacion laboral
El lider motivador

La satisfaccion laboral

UNIDAD DIDACTICA 3. EL TRABAJO EN EQUIPO Y EL MANDO INTERMEDIO

NoukwNnE

¢{Qué es el trabajo en equipo?

Diferencias entre equipo de trabajo y grupo de trabajo
La importancia del trabajo en equipo

Ventajas e inconvenientes de los equipos de trabajo
Modelos explicativos de la eficacia de los equipos
Composicién de equipos, recursos y tareas

Técnicas para mejorar el funcionamiento de un equipo

UNIDAD DIDACTICA 4. LA COMUNICACION EFECTIVA EN EL MANDO INTERMEDIO

1.
2.

El proceso de comunicacién
Tipos de comunicacién
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3. Barreras de la comunicacién

4.
5.

La comunicacién efectiva
Aspectos importantes en la interaccién con el interlocutor

UNIDAD DIDACTICA 5. LA GESTION DEL TIEMPO Y LA DELEGACION EN LOS
COLABORADORES

ouewWwNE

El tiempo como recurso en la empresa
Andlisis y diagndstico sobre el uso del tiempo
Los grandes ladrones del tiempo
Planificacion eficaz del tiempo

La delegacién de tareas

Las TIC a nuestro servicio

UNIDAD DIDACTICA 6. RESOLUCION DE PROBLEMAS Y TOMA DE DECISIONES EN EL MANDO
INTERMEDIO

uewNE

Introduccién

Habilidades de resoluciéon de problemas
Técnicas basicas de resolucién de problemas
El analisis de decisiones

Toma de decisiones: el proceso de decision

UNIDAD DIDACTICA 7. DIRECCION DE REUNIONES, DESARROLLO Y CIERRE DE LA REUNION

ou s WwNE

Realizar la presentacion

El arte de preguntar y responder

Intervencién de los participantes

Utilizaciéon de medios técnicos y audiovisuales
Cierre de la reunién

Elaboraciéon del acta de reunion

UNIDAD DIDACTICA 8. LA GESTION DE CONFLICTOS EN EL MANDO INTERMEDIO

uewNE

Conceptualizacién del conflicto
Origenes y causas de los conflictos
Tipos de conflictos

Elementos del conflicto
Importancia del conflicto
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6. La conflictologia

7.

Prevencion de los conflictos

UNIDAD DIDACTICA 9. LA NEGOCIACION: METODOLOGIA PARA LA RESOLUCION DE
CONFLICTOS

NoukwNnPE

Concepto de negociacidon
Estilos de negociacién

Los caminos de la negociacién
Fases de la negociacién
Estrategias de negociacién
Tacticas de negociacién
Cuestiones practicas

UNIDAD DIDACTICA 10. LA GESTION POR COMPETENCIAS EN EL MANDO INTERMEDIO

NoukwNnPE

Gestién por competencias

Objetivos del proceso de gestién por competencias

Caracteristicas de la gestiéon por competencias

Beneficios del modelo de gestidon por competencias

Definicion e implantacidon de un sistema de gestiéon por competencias
Politicas o estrategias de un sistema de gestién por competencias
Metacompetencias
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