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AUXILIAR CLIiNICO VETERINARIO (ACV)
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350,00 € - 450,00 €

El curso ayudante clinico veterinario acv es el profesional que ofrece servicios de apoyo o
auxiliares al profesional de la veterinaria, facilitdndole el desarrollo de sus funciones al al
ocuparse de las tareas mas rutinarias y que requieren de una menos capacitacion técnica,
desempefiando por tanto una labor fundamental para el correcto funcionamiento de la clinica. El
presente curso auxiliar clinico veterinario acv ofrece al alumnado la formacién necesarias para
llevar a cabo estas funciones de forma profesional.

Categorias: Cursos online, Veterinaria |

INFORMACION
Duracion 200 h
Modalidad Online
Docencia TUTOR PERSONAL
Practicas GESTION DE PRACTICAS EN EMPRESAS
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Método de pago FINANCIACION SIN INTERESES
Centro de empleo AGENCIA DE COLOCACION
Formacion acreditada CENTRO ACREDITADO POR EL SEPE

DESCRIPCION DEL PRODUCTO

UNIDAD DIDACTICA 1. ATENCION Y VENTA AL CLIENTE EN CENTROS VETERINARIOS.

Variables que influyen en la atencién al cliente.

Las necesidades y los gustos del cliente.

Dependencia funcional: organigramas e interrelaciones.

Funciones fundamentales desarrolladas en la atencion al cliente: naturaleza, efectos.

El marketing en la empresa y su relacién con el departamento de atencién al cliente.
Variables que influyen en la atencién al cliente.

Venta al cliente y servicio post-venta.

Elaboracidon de presupuestos sobre productos o servicios.

Fidelizacion de clientes: elementos y factores que intervienen, estrategias de fidelizacién, plan
de fidelizaciéon, quejas y reclamaciones.

La comunicacion interpersonal: modelo de comunicacién interpersonal, expresion verbal,
comunicacién no verbal, empatia, asertividad
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UNIDAD DIDACTICA 2. GESTION Y ADMINISTRACION DOCUMENTAL EN CENTROS
VETERINARIOS.

1. Documentos clinicos.

Documentos no clinicos, formularios, hoja de reclamaciones, pasaporte europeo, cartilla
sanitaria.

Documentacion legal.

Gestidn basica fiscal y contable en centros veterinarios.

Elaboraciéon de albaranes, facturas y fichas de almacén.

Herramientas informaticas para la gestién del almacén.

Aspectos legales del ejercicio profesional en centros veterinarios. Legislacién vigente aplicada al
ambito de esta actividad. Funciones del profesional. Responsabilidad legal.
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UNIDAD DIDACTICA 3. CARACTERISTICAS Y DOTACION MATERIAL DE UNA CONSULTA
VETERINARIA.

1.
2.

Instrumental bésico de consulta.
Instrumental de exploracién del animal.

UNIDAD DIDACTICA 4. MATERIAL DE QUIROFANO VETERINARIO.
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Vestuario y complementos del personal de quiréfano.
Medios de aislamiento de la zona quirdrgica.

Mesa auxiliar: preparacion.

Instrumental y equipos de quiréfano.

UNIDAD DIDACTICA 5. ASEPSIA, DESINFECCION Y ESTERILIZACION.
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Desinfeccién y asepsia como método de prevencién de infecciones.

. Desinfeccién y esterilizacidon del material por métodos fisicos y quimicos (biocidas).
. Normativa de productos biocidas y productos quimicos. Resoluciones de inscripcién y fichas de

datos de seqguridad.
Desinfeccion del animal. Protocolos prequirdrgicos. Antisépticos locales tépicos.

UNIDAD DIDACTICA 6. MANIPULACION, PROCESAMIENTO, CONSERVACION Y TRANSPORTE
DE MUESTRAS BIOLOGICAS ANIMALES.
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10.

Materiales y equipos basicos del laboratorio de andlisis clinicos.

Reactivos de laboratorio.

Material de proteccién, seguridad y contenedores para eliminacion de residuos.
Operaciones basicas de laboratorio: Preparacién de disoluciones y diluciones. Resolucién de
problemas. Centrifugacidon de muestras.

Tipos de muestras: sangre, orina, LCR, semen, exudados u otros.

Parametros comunes analizables en las muestras bioldgicas.

Procesamiento de muestras en funcién de las mismas.

Analisis cuantitativo y cualitativo.

Determinacién analitica. Bateria de pruebas.

Errores de manipulacién.

UNIDAD DIDACTICA 7. ANATOMOFISIOLOGIA Y PATOLOGIA DE ORGANOS Y SISTEMAS DE
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LOS ANIMALES DE COMPANIA.
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Fisiologia y patologia de regulacién endocrina y del metabolismo.
Fisiologia y patologia de la reproduccién.

Fisiologia del sistema cardiovascular y patologias mas frecuentes.
Fisiologia del aparato digestivo y la nutriciéon. Desordenes mas frecuentes.
Fisiopatologia de sistema respiratorio.

Fisiologia y patologia del sistema urogenital.

Funcion y enfermedades mas frecuentes de la piel.

Neurofisiologia y alteraciones mas frecuentes.

Fisiopatologia del aparato locomotor.

Etologia animal y alteraciones del comportamiento.

UNIDAD DIDACTICA 8. TERAPEUTICA EN MEDICINA VETERINARIA.
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Principios de terapéutica veterinaria. Restauraciéon de la funcionalidad.
Propedéutica.

Farmacologia veterinaria basica.

Clasificacion de los medicamentos en funcién de su uso terapéutico.
Clasificacién de los medicamentos desde el punto de vista legal.
Conservacién y manejo de medicamentos.

UNIDAD DIDACTICA 9. MEDICINA PREVENTIVA VETERINARIA
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8.

Objetivos.

Caracteristicas.

Promocién de la salud y prevenciéon de la enfermedad.

Epizootiologia y zoonosis relacionadas con animales de compafiia: hidatidosis, toxoplasmosis,
leishmaniosis, rabia, leptospirosis, sarnas, dermatofitosis y otras.

Principios basicos del sistema inmune: vacunaciones en perros, gatos y en otros animales
frecuentes en clinicas veterinarias.

Enfermedades parasitarias. Control de insectos y artrépodos. Parasitos externos e internos.

. Nematodos cestodos y otros gusanos. Leishmaniosis, ehrlichiosis y otras enfermedades

causadas por protozoos.
Higiene y cuidados de la piel.

UNIDAD DIDACTICA 10. TECNICAS DE CONTENCION DE ANIMALES.

1.

Interpretacion del lenguaje gestual de los animales.
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Indicadores de intranquilidad e inseguridad: vocalizacion, nerviosismo.
Medios de inmovilizacién de animales: técnicas de sujecién no traumaticas.
Materiales de contencién de animales.

Indicacién de cada técnica en funcién de especie.
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UNIDAD DIDACTICA 11. HERIDAS TRAUMATICAS O QUIRURGICAS, SOLUCIONES DE
CONTINUIDAD Y CICATRIZACION.

Piel, sistema musculo-esquelético y otros érganos.
Condiciones basicas de cicatrizacién.

Tipos de cicatrizacién: por primera y segunda intencién.
Retrasos en la cicatrizacién: causas externas e internas.
Material de sutura y técnicas de sutura.
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UNIDAD DIDACTICA 12. ANESTESIA Y SEDACION EN CIRUGIA VETERINARIA.

1. Preanestesia y sedacidn: principios basicos y modo de accién de los medicamentos mas

utilizados.

Anestesia inhalatoria. Sistema abierto y cerrado. Volatilidad de los gases.

Anestesia intravenosa: indicaciones y medicamentos autorizados.

Interpretacion de signos de analgesia y pérdida de consciencia.

Monitorizacién del animal: constantes vitales, métodos de obtencién e interpretacion.

Seguimiento de la anestesia y vigilancia del animal durante la cirugia: interpretacién de la

consciencia.

7. Metabolismo de los farmacos anestésicos. Sobredosificacién. Resucitacién. Reanimacioén y
recuperacion.
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UNIDAD DIDACTICA 13. SITUACIONES DE URGENCIA EN EL ACTO QUIRURGICO
VETERINARIO.

1. Signos de compromiso vital.
2. Maniobras de soporte vital bdsico y avanzado.
3. Ventilacién asistida.

UNIDAD DIDACTICA 14. RESIDUOS BIOSANITARIOS DEL CENTRO VETERINARIO.

1. Identificacién y control.
2. Retirada y eliminacién.
3. Legislacién sobre eliminacién de residuos.
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