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ADGD14 VENTA ONLINE EN LA EMPRESA: REDES SOCIALES Y HERRAMIENTAS DE
COMUNICACION (ONLINE)

a=piser

180,00 € - 250,00 €

Categorias: Administracién y Gestién, Administracién y Oficinas, Certificados de Profesionalidad,

Certificados de Profesionalidad Online, Cursos online |

INFORMACION

Duracion
Modalidad
Docencia
Practicas

Método de pago
Centro de empleo

Formacion acreditada

50 h

Online

TUTOR PERSONAL

GESTION DE PRACTICAS EN EMPRESAS
FINANCIACION SIN INTERESES
AGENCIA DE COLOCACION

CENTRO ACREDITADO POR EL SEPE
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DESCRIPCION DEL PRODUCTO

UNIDAD DIDACTICA 1. REDES SOCIALES (RRSS) EN LA EMPRESA

Aproximacién al nuevo modelo de internet:
Origen.

Tipos.

Ventajas para obtener un mayor rendimiento del negocio.
Identificacién del Community Manager:
Definicion.

Habilidades / actitudes.

Funciones.

Utilizacion de las Redes Sociales (RRSS):
Introduccién.

. Aplicaciones comerciales en la empresa.

. Caracterizacion de RRSS:

. Facebook.

. Instagram.

. LinkedIn.

. Twitter.

. Uso de otras RRSS:

. Whatsapp.

. Youtube.
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UNIDAD DIDACTICA 2. HERRAMIENTAS DE COMUNICACION DIGITAL

Aproximacién al Outlook 365.

Redaccién de mensajes.

Configuracion de bandejas y cuentas.

Conocimiento de otros elementos de Outlook 365.

Acercamiento a la aplicacién Teams.

Creacién de un entorno de trabajo.

Valoracién del Teams como hub de productividad para el negocio.
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UNIDAD DIDACTICA 3 Técnicas de venta: Aplicacion comercial en RRSS

1. Conocimiento del perfil del vendedor.

2. Conocimiento del perfil de cliente.

3. Utilizacién de Técnicas de venta.

4. Aplicacién de las técnicas de venta Online a través de RRSS.
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